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Inledning

Med stéd av Foreningen For Familjecentralernas Framjande (FFFF) har en samverkan mellan Sveriges
regioner paborjats for att stodja utvecklingen av landets familjecentraler (FC) och familjecentrals-
liknande verksamheter (FCLV). For fjarde aret i rad genomférs uppféljningen som inkluderar
familjecentraler i tre regioner samt en storstad. Uppfoljningen inkluderar ocksa
familjecentralsliknande verksamheter.

Familjecentraler har ett gemensamt uppdrag att framja en god halsa bland blivande foraldrar, barn,
foraldrar och andra viktiga vuxna kring barnet. Uppdraget handlar ocksa om att bidra till att utjagmna
hélsoklyftor genom sitt saval hilsoframjande som det forebyggande arbetet. Genom samverkan pa
familjecentralen har kommuner och regioner majlighet att bidra till ett socialt hallbart samhille
genom att starka blivande foraldrars och barnfamiljers halsa samt minska den ojamlika halsan.
Forutsattningarna och mojligheten att bidra till att 6ka den jamlika halsan ser valdigt olika ut pa
familjecentraler.

Syftet med uppfdljningen ar att dra lardomar och inspireras av samverkan inom ramen for
familjecentraler fran saval nationellt, regionalt, pa kommunniva som lokalt. Att en enhetlig nationell
uppfoljning av samtliga familjecentraler mojliggor jamforelser och kan ligga till grund for planering av
nationella, regionala eller lokala satsningar.

Sammanstéllningen ar uppdelad pa fyra delar; uppfdljningen av FC/FCLV verksamhet, matning av
forutsattningar for samverkan samt en besdksenkat for vuxna och barn.

Vid &rets uppfoéljning har féljande regioner ingétt; Jonkoping, Skane, Orebro samt storstaden
Goteborg.

Malgruppen for sammanstallningen ar aktorer for familjecentralsarbetet saval yrkesverksamma,
strateger som beslutsfattare pa lokal, regional och nationell.

Forhoppningsvis leder uppféljningen till fortsatta diskussioner kring insatser, prioriteringar,
samverkan och utveckling i arbetet med barnens hélsa.

Har du fragor om uppfdljningen, samverkansmatningen eller andra familjecentralsfragor ar du
vialkommen att kontakta nagon av foljande stédfunktioner for respektive regions/stads
familjecentralsarbete.

Veronica Gunnarsson Martina Larsson Anna-Maria Troedsson | Josefin Sejnelid
Goteborg Region Jonkopings lan Skanes kommuner Region Orebro l3n
veronica.gunnarsson@ martina.s.larsson@ rjl.se anna-maria.troedsson@ josefin.sejnelid
socialhisingen.goteborg.se skaneskommuner.se @regionorebrolan.se
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Bakgrund

Foreningen For Familjecentralers Framjandes 6vergripande mal ar att pa folkhalsovetenskapliga
grunder stimulera utvecklingen av tvarprofessionellt samarbete for att framja barns halsa och
utveckla arbetsformer som starker fordldrars kompetens, delaktighet och inflytande.

FN:s konvention om barnets rattigheter skall vara vagledande utifran ansvaret att vara
barnrattsbaserade verksamheter (art. 4 och 42). Sarskilt fokus ska ligga pa principen om barnets
basta (art. 3), icke-diskriminering och lika varde (art. 2), barnets ratt till delaktighet och inflytande
(art. 12), stod till foraldrar i sitt fordldraskap (art. 5 och 18), barnets ratt till basta mojliga halsa samt
barnets ratt till utveckling i sin egen takt och utifran sina egna forutsattningar (art. 6 och 24).

FFFF:s mal

Foreningens verksamhetsmal ar att utgdra ett stod for landets familjecentraler/
familjecentralsliknande verksamheter (FC/FCLV). Verka for att FC/FCLV skall bildas pa sa manga
platser som majligt bland annat genom att 6ka kunskapen bland beslutsfattare om de
halsoframjande och férebyggande insatsernas varde samt stimulera till etablering av regionala
natverk. FFFF gor detta genom att:

1) vara ett kunskaps- och informationscentrum som;
a) bygger pa bred yrkesrepresentation och hog kunskapsniva
b) sprider kunskap om generella, hdlsofrimjande insatser for barn och féraldrar
c) arbetar for 6kade resurser till generella, framjande och forebyggande insatser
d) arrangerar konferenser och fortbildningsdagar minst en gang om aret.

2) folja och stimulera forskning om foréldrars och barns halsa och livskvalité ur ett kulturellt, socialt,
psykologiskt och medicinskt perspektiv.

3) utveckla ett fungerande nationellt ndtverk med god kommunikation, som bland annat kan
underldtta utbytet av erfarenheter familjecentraler emellan.

4) utgora remissinstans inom FFFF:s verksamhetsomrade.

5) delta i internationellt samarbete och erfarenhetsutbyte.

Definition familjecentral och familjecentralslikande verksamhet

En familjecentral ar en motesplats for foraldrar och barn. Pa en familjecentral &r de fyra
basverksamheterna modrahélsovard, barnhalsovard, socialtjanst och 6ppen forskola
samlokaliserade* och bedriver sina verksamheter samtidigt.

Med familjecentralsliknande verksamhet avses en samlokaliserad* verksamhet med minst
barnhilsovard i samverkan med 6ppen forskola och/eller socialtjdnst. | den fortsatta texten kommer
endast begreppet familjecentral att anvandas, vilket da dven inkluderar familjecentralsliknande
verksamheter. (Foreningen for familjecentralers fraimjande, 2021)

* Samlokalisering innebar att hela den ordinarie verksamheten som respektive part bedriver ska vara forlagd i
familjecentralen eller den familjecentralsliknande verksamheten. Det innebar att dven de verksamheter som
drivs som filial ska erbjuda hela den ordinarie verksamhetens utbud.



Familjecentralens uppdrag och mal

Familjecentralens uppdrag handlar om att erbjuda en halsoframjande, generell, tidigt férebyggande
och stédjande verksamhet som anpassas utifran hela familjens livssituation. Det langsiktiga malet ar
en god och jamlik halsa hos blivande foraldrar, barn, féraldrar och andra viktiga vuxna runt barnet.
Familjecentralen ska vara en del i arbetet att framja trygga uppvaxtvillkor for barn genom att sprida
kunskap till och stédja blivande foraldrar och smabarnsforaldrar att skapa trygghet for sina barn
under deras tidiga levnadsar. Pa familjecentralen arbetar flera olika verksamheter tillsammans kring
barnfamiljen sdasom moédrahélsovard, barnhélsovard, 6ppen férskola och forebyggande socialtjanst.
Har samordnas och samlokaliseras framjande och forebyggande arbete for barn, foraldrar och andra
viktiga vuxna runt barnet. Det innebar att familjecentralen kan fungera som en ingang for att na alla
foraldrar och samtidigt erbjuda kompletterande stodformer for foraldrar som ar i behov av det.
Familjecentralen ar saledes en arena dar kommuner och regioner genomfér gemensamma tidiga
insatser.

For att na familjecentralens langsiktiga mal att framja en gynnsam fysisk, psykisk och social utveckling
for barn ska familjecentralen i samverkan starka skyddsfaktorer och minska riskfaktorer genom att:

* erbjuda lattillgangligt stod

* vara ett kunskaps- och informationscentrum

» stdrka arbetet med FN:s konvention for barnets rattigheter

* skapa arbetsformer dar barn och féraldrar ar delaktiga

» stdrka samspelet och en god relation mellan barn och féraldrar

* uppmarksamma barn och deras familjer dar tecken finns pa avvikande utveckling
* erbjuda tidiga insatser till blivande foraldrar och familjer med barn
» stdrka barnets och foralderns sociala natverk

* starka ett jamstallt foraldraskap

» stdrka barns sprakutveckling

* stdrka integrationen

(Foreningen for familjecentralers framjande 2021)

Uppféljningen utformning

Insamling av data till kvalitetsuppféljningen har skett genom att de medverkande regionernas och
storstadens familjecentralssamordnare med st6d/hjélp av chefer och medarbetare besvarat en
enkat. Resultatet har darefter sammanstallts av stédjande funktioner for respektive medverkande
part. De medverkande ar Region J6nkdpings ldn, Region Skane, Region Orebro 1dn samt Géteborg.
Resultaten bygger pa verksamhetsaret 2022.

Resultat
Férdelning av antal familjecentral per kommun och stadsomraden

Fordelningen av antalet familjecentraler per kommun, region och stadsomraden presenteras nedan:
*  Region Jonkopings lan har FC eller FCLV i 13 av 13 kommuner.
* Region Skane har FC eller FCLV i 22 av regionens 33 kommuner.
» Region Orebro |&n har FC eller FCLV i 9 av lidnets 12 kommuner.
* Goteborg har FCeller FCLV i alla fyra stadsomradena.

Totalt har 89 familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter deltagit i uppféljningen



Antal medverkande familjecentraler

Diagrammet nedan visar antalet familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter.
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Antal inskrivna barn per familjecentral
| de tre regionerna samt Goteborg finns det 83014 inskrivna/listade barn.

Jonkoping | Orebro Skane Goteborg
Antal barn inskrivna pa FC 25798 11747 32229 13 240
Genomsnitt antal barn/ FC 1121 903 826 1103
Antal arsarbetare/ FC 8,5 8,5 6 8
Andel inskrivna barn pa FC 100% 55 % 34 % *
Andel gravida inskriva pa FC 100% 53,5% 29% *

* Goteborg har valt att inte redovisa andelen inskrivna barn och gravida pa familjecentralerna da manga
familjecentraler/familjecentralsliknade verksamheter saknar samlokalisering.

Familjecentralens fyra ben

Fortsattningsvis presenteras de fyra olika verksamheternas uppdrag samt antal gravida eller antal
inskrivna barn per 100 % tjanst per familjecentralens fyra professioner.

Modrahdlsovarden pa familjecentralen

Modrahalsovarden (MHV) spelar en central roll for kvinnors och familjers halsa genom radgivning och
insatser inom sexuell och reproduktiv hélsa. | uppdraget ingar att minimera risker och sjuklighet for
kvinnor och barn under graviditet, férlossning och spadbarnstid. Folkhdlsoperspektivet genomsyrar allt
arbete. Malsattningen ar att i varje enskilt moéte och i fordldragrupper uppmarksamma levnadsvanor,
att na alla och samtidigt identifiera individer med behov av extra stdd och initiera insatser i samverkan
med relevanta aktorer. Den fordjupade samverkan som sker inom en familjecentral kan darfor
forvantas ge betydande samhillsvinster i form av béattre folkhidlsa pa bade kort och lang sikt.
Familjecentralen ar daven en organisatorisk modell som kan underlatta samordning kring familjer som
har stora behov av olika insatser (SFOG, 2016).



| diagrammet nedan ser ni genomsnitt antal gravida per 100 % barnmorska.

Genomsnitt antal gravida per 100% barnmorska
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Barnhalsovarden pa familjecentralen

Barnhélsovardens (BHV) mal &r att bidra till basta mojliga fysiska, psykiska och sociala héalsa for barn.
Detta genom att fraimja barns halsa och utveckling, forebygga ohalsa hos barn, samt tidigt identifiera
och initiera dtgarder vid problem med barns hélsa, utveckling och uppvaxtmiljo.

For att uppnd malen behover barnhalsovarden erbjuda insatser till alla barn och féraldrar och
ytterligare forstarkta insatser till barn och féraldrar nar det finns behov av det. Dessa insatser finns
beskrivna i det nationella barnhalsovardsprogrammet.

Att foraldrar ges stod i sitt foraldraskap ar en rattighet for barnet i enlighet med Lag (2018:1197) om
Férenta nationernas konvention om barnets rattigheter. Det kan handla om att ge férdldrar kunskap
om barnets rattigheter, hdlsa och utveckling, att starka foraldrars relation till varandra och deras
sociala natverk. Foraldraskapsstod sker bade i grupp och enskilt. Genom att skapa sammanhang och
moten dar foraldrar blir sedda och bekréaftade, 6kar deras formaga att vara en trygg bas for barnet,
och tilltron till den egna foraldraformagan 6kar. Pa familjecentraler byggs en struktur upp for att starka
kdnda skyddsfaktorer for de yngre barnen. (Socialstyrelsen (2008). (Blair et al 2013) (Rikshandboken
2019).

Malet for Barnhéalsovardens verksamhet pa en familjecentral ar att utifran hela familjens livssituation,
framja en god hélsa hos barn och féraldrar (Féreningen For Familjecentralers Framjande 2021).



Diagrammet nedan visar antal inskrivna barn per heltid BHV-sjukskoterska.

Antal inskrivna barn per 100 % BHV-sjukskoterska
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Socionomen pa familjecentralen

Det uppstkande och socialt forebyggande arbetet, enligt socialtjdnstens skyldighet, passar val in pa
familjecentralen. Med familjecentralen som arena finns forutsattningar for att goda kontakter kan
uppratthallas 6ver tid och att misstron kring socialtjansten minskar. Detta forstarks om socionomens
tjanstgoringstid rymmer flexibilitet och tillgdnglighet. Fér socionomen innebéar det att den fysiska
narvaron i moten med smabarnsfamiljer och arbetet pa flera nivaer i forebyggande arbete ger
utrymme for och mojlighet till att vanta in foraldern tills foraldern sjalv upplever sig behéva stédet och
vagar efterfraga rad och stéd. Socionomerna kan, nar fortroende och motivation fran foraldern byggts
upp, komma in i ratt 6gonblick for att avstyra negativ utveckling eller for att forstarka positiva forlopp.
Beakta att socionomens flexibilitet och tillganglighet uteblir helt eller delvis om fokus bara ligger pa
enskilda samtal. (Foreningen for familjecentralers framjande, 2018). | diagrammet nedan ser ni
genomsnitt antal inskrivna barn per 100 % socionom.
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| diagrammet under visas genomsnitt antal samtal per heltid socionom. De verksamheter som inte
registrerar samtal ar inte inkluderade i sammanstallningen.

Definitionen av samtal i enkadten ar - bokade samtal pa rummet, bokade telefonsamtal, spontana
samtal pa rummet med stingd doérr, spontana samtal pa 6ppna forskolan med viss avskildhet,
socialradgivare upplevelse av karaktdren av samtalet avgor om det klassas som ett samtal och samtal
som innefattar "personlig och privat vagledning” ar att definiera som ett samtal.

Antal samtal i manaden per socionom
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Oppna férskolan pa Familjecentralen

Oppna férskolan erbjuder en lattillgénglig och vilkomnande miljé dir pedagogisk verksamhet for
barnet och foraldraskapsstodjande aktiviteter for foraldrarna erbjuds. Den 6ppna forskolan ses ofta
som navet pa familjecentralen da pedagogen ofta traffar familjen under langre stunder och under ett
langre tidsperspektiv finns det mojligheter att skapa goda relationer. Det gor att pedagogen enkelt kan
slussa familjer vidare till andra professioner bade inom och utanfor familjecentralen vilket bidrar till
att foraldrar snabbare, enklare och lattare kan fa det stéd de behover (Féreningen for familjecentralers
framjande, 2015).

Oppna férskolan &r en viktig verksamhet fér att fanga upp utlandsfédda familjer. En ny rapport fran
Sveriges kommuner och regioner (SKR) visar pa betydelsen av 6ppna férskolan for kvinnor med barn
som erbjuder insatser som pa olika satt framjar sprakinldrning, integration i samhallet och etablering i
arbete eller studier. Verksamheten har dessutom goda forutsattningar att fraimja ett 6kat deltagande
i forskolan (SKR slutrapport 2021).



Nedan presenteras genomsnitt antal inskrivna barn per 100 % forskollarare.
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Oppettider pa éppna férskolan

Generdsa 6ppettider pa 6ppna forskolan utifran familjens behov ar en avgoérande och viktig del for att
familjerna ska ha tillgang till en lagtréskelverksamhet sasom familjecentralens uppdrag ar. Det ar minst
lika viktigt att 6vriga verksamheter har 6ppethallande utifran familjens behov och finns tillganglig nar
Oppna forskolan har 6ppet. Nedan presenteras genomsnittliga 6ppettider pa 6ppna férskolan riktat till
alla aldrar pa barnen.

Genomsnitt 6ppertider dppna forskolan 0-6 ar
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En viktig malgrupp for den 6ppna férskolan dr de nyblivna fordldrarna med barn mellan 0-1 ar. De bor
erbjudas sarskilda 6ppettider dar de kan dela med sig av gladje och svarigheter i det nya fordldraskapet
med andra foréldrar och de sma barnen kan fa uppleva en verksamhet anpassade utifran barnens
behov som starker hélsa och utveckling.



Nedan presenteras genomsnittliga 6ppettider pa 6ppna foérskolan riktat till barn 0-1 ar.
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Sommaroéppet

For att kunna erbjuda en lattillgénglig verksamhet for alla kravs det att familjecentralerna haller 6ppet
dven under sommarperioden. Besdksenkéater och personalens erfarenheter belyser vikten av att halla
Oppet hela aret, speciellt for sarbara familjer.

Nedan presenteras de antal familjecentraler som haller alla sina verksamheter 6ppna perioden juni,
juli och augusti. Antalet veckor da en eller flera verksamheter ar stangda varierar, allt fran en vecka till
tio veckor pa sommaren.

Antal 6ppna familjecentraler mellan juni-aug
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Samordnaren pa familjecentralen

Enligt FFFF rekommendationer ska varje familjecentral ha en samordnare. Samordnarens roll ar att
halla ihop verksamheten och vara lanken mellan arbetslaget och styrgruppen i bada riktningarna.
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Samordnarrollen ar inte knuten till en viss profession utan till den medarbetare som ar bast lampad
for uppdraget. En samordnare for verksamheten bor utses av styrgrupp och medarbetare tillsammans.
Samordnarens uppdrag kan se ut som foljer:

» Verka for att det gemensamma, vardagliga arbetet pa familjecentralen fungerar.

* Stodja arbetet mot familjecentralens mal och aktiviteter/insatser.

¢ Framja verksamhetens utveckling tillsammans med 6vriga i arbetsgruppen.

* Samordna det systematiska kvalitetsarbetet genom att bland annat upprétta arlig gemensam
verksamhetsplan i samverkan med teamet och lednings/styrgrupp och ta fram
verksamhetsberattelse (Féreningen For Familjecentralers Framjande 2017).

Nedanstaende diagram visar den genomsnittliga tjanstgéringsgraden for samordnare. Uppfoljningen
visar att majoriteten av de medverkande familjecentralerna har en samordnare. De flesta samordnare
har en uppdragsbeskrivning enligt ovan oavsett tjanstegrad vilket medfor att forutsattningarna att
utféra uppdraget varierar stort. De familjecentraler som inte har samordnare ar inte medraknade i
resultaten.

Genomsnittlig tjanstgoringsgrad for samordnare
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Samordnare proffession

m Pedagog = Socionom = BHV Barnmorska

Diagrammet ovan visar férdelning i profession for samordnare
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Alla tillsammans

For att samverkan ska fungera optimalt ar det viktigt att de olika professionernas vagar korsas sa att
slussningen mellan de olika verksamheterna underlattas samt att kunskap mellan professionerna
utbyts. En utvardering visar att foraldrar ar néjda med familjecentralen som en gemensam motesplats
da familjecentralen erbjuder generella insatser pa ett lattillgangligt satt (Bing & Abrahamsson, 2011).

Att arbeta pa familjecentral gor att yrkesrollen blir mer personlig och varierad. Alla yrkesgrupper
forandrar sitt arbetssatt jamfort med hur det ar att arbeta i en icke samlokaliserad verksamhet. De ar
inte bara radgivare och experter inom sitt eget sakomrade utan ocksa i olika omfattning en grupp- och
aktivitetsledare eller en studieledare. Att som kurator/socialrddgivare sitta och bygga lego och
samtidigt ge rad skall inte uppfattas som mindre professionellt. Tvdartom kan det vara ett satt att
bredda kontaktytan och bygga upp en relation (Bing, 2016).

Nedan presenteras den genomsnittliga arbetstiden per vecka nar verksamheterna har 6ppet
samtidigt. Goteborgs stad har valt att inte inkludera denna frdga pa grund av organisatoriska
svarigheter.

Genomsnitt antal timmar per vecka da
verksamheterna har 6ppet samtidigt
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Jénkoéping Orebro Skane

Tid for samverkan

En god samverkan ar avgdrande i arbetet med att uppna familjecentralens mal och syfte. Detta sker
framst genom de olika professionernas engagemang och bidrag till den gemensamma verksamheten.
Det ar viktigt att professionerna har kunskap om varandras kompetenser och hur de kan bidra till
barnens och familjernas vdlmaende och diarmed lattare kunna slussa mellan varandra. Gemensam
utbildning, samverkansmoten, planeringsdagar samt handledning &r aktiviteter som ar viktiga for att
fa en samsyn kring verksamheten och foér att driva utvecklingen framat. En annan del av
verksamhetsutvecklingen ar att skapa mojligheter och hitta arbetsformer dar barn, féraldrar och andra
viktiga vuxna runt barnen blir delaktiga i verksamhetens utformning. For att kunna samverka maste
samtlig personal fa férutsattningar for att samverka med familjecentralens 6vriga medarbetare och
verksamheter (Féreningen For Familjecentralens Framjande, 2017).

| diagrammet nedan presenteras hur manga timmar per manad som ldggs pa gemensamma moten.
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diagrammet nedan presenteras genomsnittligt antal timmar per ar for planeringsdagar.

Genomsnittlig tid for planeringsdagar per ar

Jénkdping Orebro Skane Goteborg

Handledning

Handledning som pedagogiskt stod har sedan ldnge varit en metod for att arbeta med problem och
utvecklingsfragor inom arbetslivet. Handledning férekommer framfor allt fér professioner inom skola,

hélso- och sjukvard samt socialtjanst. Genom handledning starks och utvecklas férmagan att:

Reflektera kring och ldra av sitt arbete

Vidga perspektivet, se helhet, sammanhang och bidra till alternativa I6sningar
Forsta och respektera egna tankar, kdnslor och reaktioner

Samarbeta och ge stdd till arbetskamrater

Konstruktivt hantera mellanmanskliga moéten

Vara professionell och empatisk

Konstruktivt analysera, forandra och/eller avsluta situationer i arbetet
Identifiera och hantera etiska problem

(Naslund, Ogren, Jern, Boalt Boéthius & Granstrém, 2010)
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Pa familjecentralen handlar handledningen for det mesta om samverkan i teamet samt drenden
rorande gemensamma familjer.

Andel (%) familjecentraler med handledning
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Jonkoping Orebro Skane Goteborg

Ledning och styrning

Organisering av ledning och styrning ar avgérande for ett framgangsrikt arbete pa familjecentralen.
Familjecentralen ska ha en styr- eller ledningsgrupp som bestar av verksamhetsansvariga fran de
verksamheter som ingar i familjecentralen. Deras uppdrag ar i huvudsak att leda och styra de olika
verksamheternas gemensamma atagande pa familjecentralen. Lednings/styrgruppen eller chefer ver
styrgruppen ansvarar for att samverkansavtal eller 6verenskommelse blir framtaget som undertecknas
av alla parter. Avtalet/6verenskommelse bo6r arligen ses over och vid behov revideras. |
samverkansdokumentet bor det framga hur mycket tid det ska avsattas fér gemensamma moten och
kompetensutveckling. En viktig del i familjecentralsarbetet ar att det &r tydligt vilka mal, delmal,
aktiviteter och insatser som ska erbjudas, att det finns rutiner fér hur till exempel familjer ska
upptéackas dar tecken finns pa avvikande utveckling hos barnet och vad som forvantas av respektive
verksamhet och profession. Ledning/styrgrupp ska led

a och kontinuerligt félja familjecentralens arbete enligt faststidllda mal, verksamhetsplanering,
gemensam kompetensutveckling samt gemensamma budget.

Ledning/styrgruppen ska, enligt dokumentet Ledning och styrning (FFFF 2017), mdtas minst fyra
ganger per ar och da tillsammans med samordnaren for familjecentralen. Dessa méten bor vid nagra

tillfallen hallas pa familjecentralen sa att alla professioner har majlighet att traffa berérda chefer
regelbundet.

Nedan presenteras antalet traffar per ar i genomsnitt da ledning- och styrgrupper traffas.
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Foraldraskapsstod i grupp

| Nationella strategin for fordldraskapsstéd (2018) star det att stod i fordldraskapet en av de viktigaste
insatserna som samhallet kan gora for att undvika ojamlikhet och negativa utfall fér barn och unga.
Barn har ratt till goda uppvaxtvillkor och barnets fordldrar har gemensamt ansvar for barnets
uppfostran och utveckling och enligt barnkonventionen ska konventionsstaterna stotta foraldrarna i
detta atagande. Resultatet fran kvalitetsuppfoljningen visar att resultat pa antal familjecentraler som
erbjuder foraldraskapsstod i grupp inte kommit ifatt sig efter pandemin.

| Socialstyrelsens riktlinje graviditet, forlossning och tiden efter (2022) finns det tydliga
rekommendationer om att det ska erbjudas féraldraskapsstod i grupp, detta boér enligt
Socialstyrelsen ske i mindre grupper med utgangspunkt fran fordldrarnas fragor och reflektioner och
kan med fordel goras i samverkan. | uppféljningen gar det att se att det 4r manga familjecentraler
som inte erbjuder nagon form av foraldragruppsverksamhet.

Erbjuder ni foraldrastod i grupp innan det barnet ar fott?

" Nej
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Vidare beskriver rikshandboken for barnhélsovard den stora betydelsen att “stotta” foraldrar efter
att de har fatt barn i form av foradldrastodjande insatser i grupp. De menar att féraldraskapsstod i
grupp syftar till att fraimja barns uppvaxtvillkor genom att 6ka:

e Kunskap om barn behov

e Mojlighet till ett utvidgat socialt natverk

e Medvetenhet och mojlighet att paverka samhalleliga foérhallande for barnet och familjen

o Delaktighet i fordldraskapet ur ett genus och jamstalldhetsperspektiv

Trots detta ar det 25% av de familjecentraler som deltog i uppféljningen som inte erbjuder nagra
foradldrastodjande insatser i grupp.

Erbjuder ni foraldrastod i grupp efter att barnet ar fott?

M Nej

Familjecentralerna har pa olika satt forsokt att nd och stoédja, speciellt de mest sarbara och utsatta
familjerna med allvarliga problem, det vill sdga ett indikerat stod. Resultatet visar att majoriteten av
familjecentralerna inte erbjuder féraldrar stod pa indikerad niva. Daremot uppger hela 87 % att de
erbjuder universellt stodd med insatser som erbjuds alla féraldrar och som ges i forebyggande syfte
och i olika former

Erbjuder ni foraldragrupper for de familjer som behover indikerat (riktat) stéd?

42,9%

= Nej
57,1%
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Pa manga familjecentraler erbjuds det universella foraldraskapsstodsprogram utéver modra- och
barnhélsovardens foraldragrupper som ofta sker i samverkan med kommunens funktioner. De flesta
familjecentraler erbjuder ett eller flera program. De vanligaste programmen ar Trygghetscirkeln,
Vagledande samspel och ABC.

Erbjuder ni nagot universellt foradldraskapsstodsprogram?

13,2%

mJa

Nej

86,8%

Forutsattningar for samverkan

Skattning av komponenter som starker samverkan

Har nedan foljer resultat fran professionernas upplevelse gallande forutsattningar for samverkan via
den sa kallade spindelméatningen.

Syfte

Syftet och styrkan med verktyget ar att den ger de samverkande parterna en indikation pa vilka
mekanismer som fungerar bra och vilka samverkansfaktorer som &r problematiska pa
familjecentralen.

Medverkande

Alla medarbetare pa familjecentraler i regionerna samt Goteborg har haft méjligheten att besvara
enkaten. Totalt inkom 675 svar fran 87 familjecentraler.

Resultat

Resultatet presenteras i en sammanstallning pa regionniva for alla medverkande familjecentraler.
Statistiken har presenterats till varje familjecentral i separata regionala och lokala uppféljningar.
Erfarenheter fran tidigare matningar visar att analys och samtal kring resultatet ocksa leder till ett
Okat engagemang i samverkansfragor.

Nedan anges resultatet fordelat pa de fyra medverkande regionerna samt Goteborg jamfort med det
totala resultatet
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= GOteborg stad == Region JOnkoping Region Skane

Region Orebro e Totalt fyra regioner

Tillgang till tid for samverkan

Tillgang till bra anpassade
lokaler

Flédet/slussningar mellan
verksamheterna

Mojlighet att ga pa
gemensamma
utbildningar/konferenser

Styrgruppens/ledningens
stéd och engagemang

Besokarnas mojlighet att
paverka familjecentralens
verksamhet

Kollegornas engagemang

Kunskap om kollegornas

uppdrag Samsyn kring arbetssatt

| genomsnitt hamnar ingen indikator under 3,5 eller 6ver 4,6 i skattningen (1 = mycket daligt och 5 =
mycket bra). Det ar framfor allt tre omraden som upplevs fungera mycket bra. Dessa ar

* Kollegornas engagemang
*  Kunskap om kollegornas uppdrag
* Samsyn kring arbetssatt

Det ar framfor allt inom fyra omraden som ligger pa en lagre skattningsniva. Dessa omraden ar:

e Styr- och ledningsgruppens stéd och engagemang

e Tillgang till tid for samverkan

*  Mojlighet att ga pa gemensamma utbildningar

* Familjernas mojlighet att paverka familjecentralens verksamhet

Barnenkat

Alla barn har ratt att beratta vad de tycker och har ratt att bli lyssnade pa enligt artikel 12 och 13 i FN:s
konvention om barnets rattigheter. Da barnkonventionen &r en del av familjecentralsarbetet erbjuds
nu barnen en egen enkat dar de involveras och far ytterligare majlighet att beratta vad de tycker, pa
sa satt okar deras delaktighet och majlighet att paverka. Att svaren inte alltid ar 6verensstimmande
med vad barnen upplever ar inte det viktigaste, utan det som ar mest betydelsefullt ar att
verksamheten visar fér bade barn och foraldrar att barnens delaktighet och rést ar betydelsefull.

135 barn fran 31 familjecentraler frdn Region Skane, fyra familjecentraler fran Region Orebro Idn samt
tva familjecentraler fran Region Jonkopings 1an har besvarat enkéaten.

* 91 % av barnen tycker att det kdnns bra att vara pa familjecentralen
* 82 % tycker att de vuxna lyssnar pa dem nar de ar pa familjecentralen
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e 73 % far vara med och bestimma nar de ar pa familjecentralen

Vuxenenkat

Under hosten 2022 genomfordes en gemensam enkat till vuxna besokare pa familjecentraler och
familjecentralsliknande verksamheter pa pilot i de deltagande regionerna/staden. Enkaten fanns
tillgénglig under tre veckor i oktober/november. Nedan presenteras det gemensamma resultatet.
Kommentarerna fran respektive familjecentral har presenterats i sin helhet till respektive
verksamhets sammanstallning.

| denna pilotenkat deltog totalt 2892 foréldrar och andra viktiga vuxna fran 83

familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter. Flest svar har inkommit fran

regionerna Jonkoping och Skane.
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Svarsfrekvens vuxenenkat familjecentraler 2022

Region Skane Orebro ldn

Bakgrund deltagare

Av de som svarade pd enkaten uppgav 2 501 (86 %) att de ar kvinnor, 408 man och 7 annan.
Majoriteten av fordldrarna som besvarat enkéten har utbildning fran gymnasie- eller yrkeshégskola

(42 %) samt universitet/hégskola (49 %). Overviagande delen av de svarande dr fédda och uppvuxna i

Sverige (76 %). Av de som angett att de inte ar fodda i Sverige uppger de allra flesta att de fatt

mojlighet att prata svenska pa familjecentralen. | diagrammet nedan presenteras i vilken utstrackning
som malgruppen fatt méjlighet att prata svenska pa familjecentralen.!

Majlighet att prata svenska Antal Procent

Inte alls 36 5

| liten utstrackning 114 17

| stor utstrackning 203 31

| valdigt stor utstrackning 326 49
Totalt: 679

1 pa fragan om besokaren som besvarar enkiten dr fédd i Sverige inkluderades inte de som ar adopterade

varpa de ocksa fick besvara fragorna som rér samhallsinformation och spraktraning.
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Majoriteten av de svarande anger att de i stor eller valdigt stor utstrackning har fatt en forstadelse om
hur det ar att vara foralder i Sverige och hur det svenska samhallet fungerar.

Om besoket pa familjecentralen

De flesta av de som besvarade enkaten hade vid svarstillfdllet traffat sjukskoterska pa BVC (37 %)
eller forskollarare pa 6ppna forskolan (53 %), men manga hade dven traffat barnmorska (27 %) eller
kurator/foraldrastodjare/socialradgivare (15 %). Foraldrarna och andra viktiga vuxna runt barnet
anger att det i stor utstrackning eller mycket stor utstrackning ar néjd med familjecentralens
Oppettider. Cirka 7,5 % anger att de inte ar ndjda eller i liten utstrackning ar néjd med oppettiderna.

Kommentarer som lyftes var; dnskar mer 6ppethallande pa eftermiddagen, langre 6ppettider pa
eftermiddagen men aven tidigare pa dagen for de morgonpigga familjerna. Nagra kommenterar
ocksa 6nskemal om 6ppet pa lov och klamdagar.

| stort sett anger alla att de kdnner sig vdlkomna pa familjecentralen och kommentarerna som
lamnats lovordar enskild personal och yrkesgrupper. Liknande svarsférdelning géller fragan om
personalen bemoter alla pa ett likvardigt satt

Majoriteten av de svarande upplever i stor utstrdackning och mycket stor utstrackning att det gar att
paverka familjecentralens verksamheter (66 %). En tredjedel upplever att de i liten utstrackning kan
paverka verksamheten (34 %). Manga kommenterade att de inte hade behov av att paverka
innehallet i verksamheten, att den ar bra som den ar och att de inte funderat 6ver det. Flera lyfte
enkater och personalens lyhérdhet som vagar att paverka och kanna sig delaktig i verksamheten.
Flertalet betonade att fragan var svar att svara pa.

Behov av extra stod

Ungeféar en tredjedel (31 %) av malgruppen angav att de behévde extra stéd av personalen pa
familjecentralen. | diagrammet nedan presenteras vilka yrkesroller den blivande foréldern eller
foraldern tagit stod av (Fler alternativ kunde fyllas i).

Vilken yrkesroll har du fatt extra stéd av?
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Manga uppger att de fatt extra stéd i form av stodsamtal hos forebyggande socialtjanst eller
psykolog samt extra kontroller och besék pa BVC och barnmorskemottagningen. Trygghetscirkeln
lyfts dven fram av flera liksom remiss/lotsning till spadbarnsverksamhet. Anledningarna till behov av
extra stod ar exempelvis barnets utveckling och svarigheter att hantera barnets beteende. Andra
orsaker som uppges ar fordldrarnas maende sasom forlossningsdepression, psykisk ohélsa eller
diagnos hos foéraldern.

Foraldragrupper och familjecentralen som kunskaps- och

informationscentrum

Resultatet visar att 44 % anger att de har deltagit i foraldragrupp pa familjecentralen och 56 % att de
inte deltagit. Med foraldragrupp menas att en grupp foréldrar samlas kring ett tema/ amne. Av dem
som deltagit i foraldragrupp uppgav en majoritet (77 %) att deltagande bidragit till att de kanner sig
tryggare i sitt foraldraskap. 24 % uppgav att det i liten utstrdckning eller inte alls paverkat
upplevelsen av ett tryggare foradldraskap.

En stor majoritet (93 %) tycker att de far den kunskap och information som behovs som forélder av
personal pa familjecentralen. | enkaten fick besdkarna svara pa hur familjecentralen bidrar, eller inte
bidrar till fordjupad kunskap om:

* barnkonventionen/barnets rattigheter (55 % i mycket stor utstrackning/stor utstrackning och
47 % i liten utstrackning/inte alls).

* barns sprakutveckling (69 % i mycket stor utstrackning/stor utstrackning och 35 % i liten
utstrackning/inte alls).

* barns hélsa och utveckling (85 % i mycket stor utstrackning/stor utstrackning och 17 % i liten
utstrackning/inte alls).

» vikten av ett jamstallt fordldraskap (66 % i mycket stor utstrackning/stor utstrackning och 37
% i liten utstrackning/inte alls).

* var man kan vanda sig vid problem i foraldraskapet (86 % i mycket stor utstrackning/stor
utstrdckning och 16 % i liten utstrackning/inte alls).

* skapa trygghet i foraldraskapet (88 % i mycket stor utstrackning/stor utstrackning och 13 % i
liten utstrackning/inte alls).

Familjecentralens utformning

Resultatet visar att en majoritet av de som besvarat enkdten anser att familjecentralens verksamhet
ar utformad pa ett satt som passar den vuxne i stor eller mycket stor utstrackning (90 %).

Over tva tredjedelar av de som besvarat enkiten uppger att de har stérkt sitt sociala natverk under
sina besok pa familjecentralen och utanfoér familjecentralens verksamhet och lokaler, se diagram
nedan. Flera av de som uppger att de inte skapat nya kontakter pa familjecentralen har kommenterat
att de vantar sitt forsta barn och darfor endast varit pa barnmorskemottagningen.
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Avslutande diskussion

Sammanstallningen ar uppdelad i flera delar. En kvalitetsuppfoljning, en matning av férutsattningar
for samverkan samt besdksenkat for vuxna och barn. Nedan presenteras en analys och reflektion av
resultaten fran alla delarna.

Resultatet visar att det fortfarande ar stora skillnader nar det géller antal inskrivna gravida, inskrivna
barn pa BVC, samtal hos kurator/socialradgivare samt besdkare pa 6ppna férskolan.

Erfarenheter visar att nar besoksunderlaget ar stort pa 6ppna forskolan leder det till att sarbara
familjer far en hogre troskel for att komma dit. Ur ett barnperspektiv leder det till att barnet inte blir
sedd och uppmarksammad utifran sitt behov. | samtal med féraldrar har det visat sig att en del valjer
att inte komma till 6ppna forskolan nar besdksantalet blir for stort. Detta leder till att barnen inte

kan ta del av verksamheten, vilket i sin tur leder till att tidig upptackt riskeras utebli.

Uppféljningen visar att resurserna gallande personalbemanningen ar ojamlikt fordelad och inte alltid
anpassad till familjecentralens storlek, antal bestkare eller psykosocial belastning. Samma resultat
framkommer nar jamférelse sker mellan kommunerna i respektive region. Fér barnmorskor och BHV-
sjukskoterskor finns det nationella rekommendationer om antal inskrivna gravida samt antal nyfédda
per heltidsanstalld BHV-sjukskéterska. Manga verksamheter inom Mdodra- och Barnhalsovarden
vager dessutom in psykosocialbelastning med hjalp av t.ex. Care Need Index (CNI) alternativt
vardtyngdsindex. Dock saknas i dagsldget motsvarande index for kommunens funktioner inom en
familjecentral. Att anvanda sig av dessa vid berakning av exempelvis bemanning for samtliga
verksamheter vid en familjecentral skulle kunna leda till en mer jamlik férdelning samt vidare ett mer
jamlikt erbjudande vid landets familjecentraler.

Nyblivna féraldrar och det lilla barnet (0-1 ar) ar en viktig malgrupp pa éppna férskolan dér alla fyra
verksamheter har méjlighet att komma in tidigt och arbeta bade halsoframjande och férebyggande,
sa att det ska bli sa bra som méjligt for det lilla barnet. Uppféljningen visar att tillgangen till specifika
Oppettider for den nyblivna familjen varierar.

Den vanligaste professionen for samordnare ar férskollarare, foljt av socionomer. Ett fatal ar BHV-
sjukskoterskor och barnmorskor. Nagra stravar mot en jamnare férdelning av tjanstgéringsgrad och
profession. Det viktigaste ar dock att den person som utses/rekryteras till samordnaruppdraget ar val
lampad och med erfarenhet av att stodja och driva systematiskt kvalitetsarbete och leda
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verksamheten mot uppsatta mal. Majoriteten av de som deltar i uppféljningen har i sitt
samverkansavtal ett krav att det ska finnas en samordnare pa varje familjecentral.

Behovet av framjande och forebyggande insatser minskar inte under juni, juli och augusti. Familjer
har samma behov aret runt. Uppfdljningen visar dock att manga familjecentraler har stangt allt fran
en till tio veckor under namnda sommarmanader. Resultat fran lokala besoksenkéater visar att
familjecentralen behovs lika mycket under sommarperioden. Nagra anger att behovet till och med &r
dnnu storre under sommaren. Personal framhaller vikten av att halla 6ppet hela aret, speciellt for
sarbara familjer.

Uppféljningen visar dven att det finns en ojamlikhet i vilka familjecentraler som erbjuder
foradldrastodjande insatser i grupp. Denna ojamlikhet finns bade inom och mellan regionerna trots att
verksamheterna pa familjecentralen har ett tydligt foraldrastédjande uppdrag. Tillgangligheten till
gemensamma gruppinsatser varierar stort beroende pa var man bor, foraldrar erbjuds alltifran noll
grupptraffar till att erbjudas kontinuerliga grupptraffar upp till barnet ar 2 till 3 ar. Denna ojamlikhet
leder till att foraldrar ges olika forutsattningar i sin foraldraroll och barn ges olika forutsattningar for
en bra start i livet. Foraldrastodjande insatser i grupp bidrar till att forbattra foraldrars relation till
varandra och foéraldrars sociala natverk vilket ar viktigt for barnets halsa och utveckling.

Resultatet fran 2022 ars matning visar att skattningen av pastaendena ar relativt lika mellan de
medverkande regionerna och Goteborg. Det som upplevs vara mycket bra ar kollegornas
engagemang, kunskap om kollegornas uppdrag samt samsyn gallande arbetssatt. Matningen visar att
det finns utvecklingspotential gillande tiden tillsammans fér bade samverkan och kunskapspafylinad
samt stod fran ledningen och familjernas mojlighet att paverka verksamheten.

En stdédjande organisationen ar en central och viktig del for att fa till en langsiktig verksamhet med
god kvalité. Det ar minst lika viktigt att det erbjuds en verksamhet som ar anpassad efter familjernas
behov samtidigt som familjerna kdnner sig delaktiga och kan paverka verksamheten. Samverkan ar
basen for samverkansmodellen familjecentral. Att personalen inte upplever att de har foérutsattning
for samverkan som ar basuppdraget i verksamheten bor belysas pa lokal, regional och nationell niva.

Likt tidigare ar visar sammanstallningen ur ett helhetsperspektiv att det fortsatt ser olika ut for
respektive region samt stad. Det ser dven olika ut for varje familjecentral dven om den ligger i en och
samma kommun. Detta kan bero pa:

* kunskap om familjecentralens uppdrag och arbete

* verksamheternas olika forutsattningar och férhallningssatt till samverkan
* beslutsfattarnas inriktning och vilja

* ekonomiska forutsattningar

* socioekonomisk belastning

Uppféljningen har bade gett oss en del svar och genererat ett antal nya fragor. Vid arets matning har
vi fatt en 6verblick av professionernas upplevelse gillande forutsattningar for samverkan via den sa
kallade spindelmatningen men den visar inte vilka de optimala férutsattningarna ar gallande
kvantiteten av antalet moten och avsatt tid for gemensamma maoten.

Resultaten av kvalitetsuppfoljningen kommer att ligga till grund for fortsatta diskussioner kring
insatser, prioriteringar och samverkan i arbetet med barnets hélsa och féraldraskapet for utveckling
av landets familjecentraler. Resultaten kan aven ligga till grund for vidare forskning om
familjecentraler i landet da det i dagsldget finns behov av denna typ kvalitetsuppfoljningar kopplade
till forskning. Okad kunskap och evidens om familjecentraler kan leda till att alla verksamheter inom
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en familjecentral far 6kade mojligheter till att erbjuda insatser jamlikt 6ver landet samt vilka
prioriteringar som kan vara behjalpliga i arbetet. Nationella rekommendationer fér alla ingaende
verksamheter i en familjecentral kan dessutom 6ka chanserna for samtliga verksamheter inom en
familjecentral att kunna delta och erbjuda férebyggande foraldraskapsstod samt samverka under
samma forutsattningar.

24



Diagramférklaringar

Forklaring kring genomsnitt for vissa av ovan angivna diagram

Nedan specificeras vilka fragor som inkluderat eller inte inkluderat ej ifyllda svar eller med
resultatet noll (0) i genomsnittet

Fraga Ja/nej
Genomsnitt antal gravida per 100% Barnmorska Nej
Genomsnitt anat inskrivna barn per 100 % BHV-sjukskoterska Nej
Antal inskrivna barn per 100% socionom Nej
Antal samtal Socionom per manad i genomsnitt Nej
Antal inskrivna barn per 100% socionom Nej
Antal samtal Socionom per manad i genomsnitt Nej
Antal inskrivna barn per 100 % forskollarare Ja
Genomsnittliga dppettider per vecka pd Oppna férskolan ja
Genomsnittliga per vecka oppettider da familjecentralerna har 6ppet samtidigt ja
Genomsnittlig arbetstid per vecka da professionerna arbetar samtidig ja
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