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Rapporten
finns &ven pa

en har rapporten handlar om forebyggande socialt arbete med familjer som har '

migrerat till Sverige och lever i langvarig vantan pa livsavgérande beslut om exempelvis

uppehallstillstand, var de ska bo, hur de ska forsorja sig och kanske aterféorening med familje-
medlemmar. Syftet ar att synliggora och ge en fordjupad forstaelse for foraldraskapets villkor och
familjecentralernas arbetssatt i relation till familjernas behov.

Familjecentraler har som framsta uppgift att stédja smabarnsforaldrars foraldraférmaga och aren
av fa verksamheter i Sverige som bedriver forebyggande socialt arbete med denna malgrupp. Som
samlokaliserade organisationer erbjuder familjecentraler ett omfattande utbud av tjanster som
inkluderar modra- och barnhalsovard, 6ppen forskola och socialtjanst. En viktig malgrupp ar familjer
som har migrerat till Sverige. Pa senare ar har det skett genomgripande férandringar i migrations-
lagstiftningen, till exempel en 6vergang fran permanenta till tidsbegransade uppehallstillstand och
hogre trosklar for att familjer ska kunna aterforenas. Som en foljd av forandringarna lever manga
familjer i ett langvarigt vantanstillstand som paverkar och begransar familjelivet.

For att undersoka hur socialarbetare tillsammans med annan personal pa familjecentralerna arbetar
for att stodja familjer som befinner sig i denna situation genomférde vi 2019 en pilotstudie pa tva
familjecentraler. Pa bada familjecentralerna arbetade man for att lindra pafrestningarna pa familjer
som levde i vantan. En av de aktiviteter vi tyckte oss se var vad vi kallar ”viloplatsen”, ett arbetssatt
som utformades for att erbjuda avlastning fran den dagliga stress som asylbyrakratin innebar for for-
aldrar och sakra den omsorg och forutsagbarhet som barn behover. Den andra aktiviteten vi fann var
“familjernas lokala medborgarkontor” som skapades for att ge familjer den information som behovs
for att hantera vardagen och fa en kansla av tillhorighet till lokalsamhallet. Familjecentralerna blev en
[attillganglig arena som vissa familjer till och med kallade sitt Jandra hem”.

Pilotstudien visar att socialarbetare tillsammans med andra yrkesverksamma pa centren forsokte
anpassa sig till behoven hos migrerade familjer som lever under osakra villkor. Samtidigt insag de
att deras aktiviteter inte var tillrackliga, och resultatet visar ocksa att det pagick mycket kreativt
utvecklingsarbete for att mota just dessa foraldrars behov. Arbetet var dock inte synliggjort eller
etablerat och det var heller inte kant hur familjerna uppfattade det.

Foreliggande rapport bygger pa en forskningsstudie som genomférdes 2022-2024 dar vi har fortsatt
undersoka det sociala arbetet med familjer som lever i ldangvarig och osaker vantan — forst genom en
nationell enkat till alla familjecentraler i Sverige, darefter genom observationer och intervjuer med
personal och foraldrar pa tva familjecentraler, varav en i en storstad och en i en mindre stad.

Vivill rikta ett varmt och innerligt tack till de féraldrar som generést delat med sig av sina
erfarenheter av foraldraskap i ett nytt land. Ett stort tack riktas ocksa till personalen vid de

tva familjecentraler som sa valkomnande tagit emot oss. Tack for att ni latit oss observera

ert arbete och for ert talamod med vara manga fragor. Slutligen vill vi uttrycka var djupa upp-
skattning till var referensgrupp som med stort engagemang har féljt projektet fran start till
mal: Anna-Maria Troedsson, Marie-Cesares Olsson, Ulrika Heimer fran Féreningen for familje-
centralernas framjande (FFFF), Lotta Andersson Damberg, Hanna Lind fran Sveriges kommuner
och regioner (SKR) samt Indira Beharic och Susanne Johansson fran Malmas familjecentraler.
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Forebyggande insatser
som riktar sig till alla i en population, till
exempel alla smabarnsforaldrar, utan
identifiering aven gemensam riskfaktor.
| omraden dar familjecentraler finns kommer
nastan alla blivande och nyblivna foraldrar i
kontakt med verksamheten nar de besdker
modra- och barnhalsovarden. Pa universell
niva utgors familjecentralens nav av den
Oppna forskolan, dar foraldrar och barn kan
delta i gruppaktiviteter, traffa andra familjer
eller baravistasien miljo som ar anpassad
till sma barns behov.

Forebyggande insatser
som riktar sig till grupper baserat pa gemen-
samma erfarenheter och behov. Det kan
till exempel handla om féraldragrupper for
foraldrar som ar ensamstaende eller som
nyligen har anlant till Sverige.

Insatser pa individniva
dar specifika och individuella problem har
identifierats och insatser gors for att forhin-
dra att problemen férvarras (SOU 2018:32).

BAKGRUND

Familjecentraler i Sverige

Familjecentraler har som framsta uppgift att erbjuda stod som stérker féréaldra-
férmagan och samspelet mellan foraldrar och barn i familjer med smé barn.
Som samlokaliserade organisationer tillhandahéller familjecentraler modra-
och barnhilsovérd, 6ppen forskola och forebyggande socialtjanst. Utéver dem
finns ocksé sa kallade familjecentralsliknande verksamheter, vilka har som
minimikrav att barnhélsovérd dr samlokaliserad med minst en kommunal
verksamhet, sdésom 6ppen forskola eller forebyggande socialtjanst. De bada
verksamheternas uppdrag dr att med utgangspunkt i hela familjens livssituation
framja en god hilsa hos barn och férdldrar, bland annat genom att erbjuda en
nidra moétesplats, starka familjens sociala natverk, skapa delaktighet, erbjuda
lattillgangligt st6d och vara ett kunskaps- och informationscentrum (Cesares
Olsson, 2022).

Antalet familjecentraler har stadigt 6kat det senaste decenniet. En kartliggning
fran Socialstyrelsen och Folkhidlsomyndigheten visar att det fanns 246 familje-
centraler och familjecentralsliknande verksamheter i Sverige 2023, vilket kan
jamforas med 2008 dé antalet var 131 (Ulfsdotter & Borén, 2023). Som det ser ut
i dag finns det familjecentraler i 158 kommuner férdelade pa de flesta av landets
regioner (18 av 21). Cirka en tredjedel finns i socioekonomiskt blandade omra-
den, en tredjedel i omraden med socioekonomiska utmaningar och en tredjedel
i omrdden med goda socioekonomiska férhéllanden (Ulfsdotter & Borén, 2023).
Ambitionen &r att familjecentralerna ska bli énnu fler och Socialstyrelsen har
fatt ett regeringsuppdrag (S2023/03257) att 2024-2026 stodja kommuner och
regioner i arbetet med att inrétta och vidareutveckla familjecentraler, sarskilt i
omrdden med socioekonomiska utmaningar.

Tanken dr att familjecentralen ska samla det fraimjande och forebyggande
arbetet for barn, fordldrar och andra viktiga vuxna for att nd alla familjer i upp-
tagningsomradet och samtidigt erbjuda kompletterande stod till fordldrar som
ar i behov av det. Beroende pa om arbetet riktar sig till alla smébarnsforéldrar,
en specifik grupp eller enskilda individer kan det beskrivas som universellt,
selektivt eller indikerat (Lundstrom Mattsson, 2009; FFFF, 2025).

Familjecentralen beskrivs som en lagtroskelverksamhet, vilken enligt Skjesol
Bulling (2017) kdnnetecknas av att den ar ldttillganglig och har en ldg grad

av byrdkrati, att personalen har samarbetskompetens och att arbetet utfors i

en inkluderande miljo. Pa familjecentralen innebér det att man inte behover
anmila sig for att delta i den 6ppna verksamheten och kan komma och ga som
man vill utan att det sker nagon registrering eller dokumentation. Avsikten
med samlokaliseringen och samarbetet mellan de olika professionerna ér att
skapa ldga trosklar mellan olika typer av service bade inom och utanfor familje-
centralen. Genom flexibilitet och anpassning till besokarnas behov ar striavan
ocksa att vara en inkluderande arena som ger utrymme for foréldrar och barns
delaktighet.

I en norsk studie har Skjesol Bulling (2017) undersokt de majligheter och
utmaningar som ar férknippade med en lagtréskelverksamhet utifran savil
personalens som de besdkande foridldrarnas perspektiv. Bade personal och
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Vanligaste insatserna

Enligt Socialstyrelsens och Folkhalso-
myndighetens kartlaggning (Ulfsdotter

& Borén, 2023) ar foljande de vanligaste
riktade insatserna pa selektiv och indikerad
niva, erbjudna av socialtjansten antingen
som ensam part eller tillsammans med andra
professioner pa familjecentralen:

e rad och stodsamtal

e samarbetssamtal

e utdkade hembesok

e grupp for sprakundervisning
e sprakstod

e foraldraskapsprogrammet Foraldraskap
i Sverige.

foréaldrar talade om familjecentralen som en miljo dér det 4r mojligt att fa stod
samtidigt som familjens autonomi och handlingsutrymme respekteras. Aven
Socialstyrelsens/Folkhialsomyndighetens kartliggning (Ulfsdotter & Borén,
2023) visar att familjecentralen uppfattas ha ett littillgdngligt utbud av bade
universellt och selektivt riktat fordldraskapsstod. Men trots att familjecentralen
uppfattas som lattillgédnglig finns farhdgor om att man kanske inte nar ut till alla
som skulle ha nytta av verksamheten. Bide Skjesol Bulling (2017) och Ulfsdotter
och Borén (2023) lyfter denna fraga. Enligt de senare uppger 36 procent av
personalen att forebyggande socialtjanst inte nar sin malgrupp och att en av de
grupper som &r svarast att nd ar utrikesfodda foréldrar.

Férebyggande socialt arbete
pa familjecentral

I den hédr rapporten ligger fokus pé det forebyggande sociala arbetet pa familje-
centralen. I forslaget till den nya socialtjanstlag som implementerades 2025
framgér att forebyggande socialt arbete dr centralt for att kunna tillhandahalla
tidiga och langsiktiga insatser (SOU 2020:47). Anda har socialtjanstens fore-
byggande sociala arbete minskat 6ver tid och huvuduppgiften istéllet kommit
att bli att hantera akuta individuella drenden (ibid., s. 376). Intentionerna med
den nya lagen ar att skapa nya metoder for socialtjinstens uppsdkande och
stodjande arbete.

Familjecentraler tas ofta upp som exempel pa en av socialtjanstens fa forebyg-
gande lagtroskelverksamheter som riktas till féraldrar med sma barn (se t.ex.
SOU 2018:32; SOU 2020:47) och Socialstyrelsens/Folkhdlsomyndighetens kart-
laggning (Ulfsdotter & Borén, 2023) visar att forebyggande socialtjanst finns pa
de flesta familjecentraler i Sverige (91 procent). Det forebyggande sociala arbetet
pa en familjecentral kan ske pa universell, selektiv och indikerad niva, till exem-
pel genom att socionomen/férildrastddjaren’ deltar i de 6ppna aktiviteterna pa
Oppna forskolan, haller i riktade gruppaktiviteter eller tar individuell kontakt
for att ge rad och stod och vid behov lotsning till andra samhallsfunktioner.
Enligt Foreningen for familjecentralers frimjande (FFFF, 2025) ger familje-
centralen socialtjansten en lattillganglig och bred arena for det uppsokande

och servicebaserade arbetet. Redan under graviditet och barnets forsta ar kan
foraldrar fa tillgdng till socionomens kompetens och socialtjanstens resurser.
Genom att barnen stindigt 4r ndrvarande forstarks barnperspektivet, och
socionomrollen beskrivs av Bing och Abrahamsson (2011) som mer dynamisk
nér socionomen kommer in i ett mer vardagligt ssmmanhang.

Férandringar i utlanningslagen

Under de senaste dren har manga besokare pa vissa familjecentraler levt

under nya, utmanande omstdndigheter som en konsekvens av en férandrad
migrationslagstiftning. Under 2016 skedde en betydande férdndring i den
svenska migrationslagstiftningen som bland annat innebar en 6vergang fran
permanenta till tidsbegransade (1-3 ar) uppehallstillstand som huvudregel.
Denna lag var tillfillig och forlangdes forst till 2019 och sedan till 2021 (SFS
2016:752). Direfter gjordes andringar i utlinningslagen. Det innebér bland
annat att tidsbegransade uppehallstillstind alltid 4r huvudregel (undantaget
kvotflyktingar som far permanent uppehallstillstind vid forsta prévnings-
tillfallet) och att permanent uppehallstillstand tidigast ska kunna beviljas efter

1 Socionomers yrkestitel kan variera mellan familjecentraler. I rapporten
anvinds mestadels bendmningarna socialarbetare eller fordldrastodjare.

BAKGRUND

5



Temporalitet beskriver uppfattningen av
tid och upplevelsen av tidens gang...

att man har haft tidsbegransat uppehallstillstand i minst tre &r och endast om
sirskilda krav dr uppfyllda. For vuxna giller att man méste kunna forsérja sig
sjalv och leva ett skotsamt liv samt att dven 6vriga i familjen uppfyller samma
krav. Aven for tidsbegrinsat uppehéllstillstind med hinvisning till att en anhé-
rig har uppehéllstillstand giller att den anhdriga kan forsorja sig och har en
bostad av tillracklig storlek. Undantag finns, exempelvis om den anhdriga ér ett
barn under 18 ar (prop. 2020/21:191). En variant av tidsbegransade uppehalls-
tillstaind ryms inom EU:s massflyktingdirektiv som ger tillfalligt skydd for
personer som flyr kriget i Ukraina.

Denna temporara karaktir hos den senaste tidens migrationspolitik foljer en
trend i Europa och andra vastlinder som skapar en langsiktig osdkerhet for
flyktingar, asylsokande och andra migranter (McNevin & Missbach, 2018).
Deras tillfélliga legala status har en negativ inverkan pa dem som individer och
skapar komplexa villkor for familjelivet, inom forskningen beskrivna med hjalp
av begreppet temporalitet.

Familjens tidsliv

Temporalitet beskriver uppfattningen av tid och upplevelsen av tidens gang,
sdsom hur vi minns det forflutna, upplever nuet och tinker oss framtiden.
Forskare har pé senare ar intresserat sig for en viss typ av temporalitet som
belyser liv i viantanstillstind i relation till migrationslagstiftning och dartill
kopplade byrakratiska processer (Hughes, 2022; Khosravi, 2021; Lind, Hansen
& Khoury, 2023). Men det har bedrivits betydligt mindre forskning om hur just
familjeblivande och familjeliv paverkas av detta utdragna vantanstillstind. Att
bilda familj har ocksa en sdrskild typ av temporalitet, som kan forstas utifran
att en familjs liv organiseras utifran hur den uppfattar tid, av familjens tidsliv.
Det kan handla om att félja och leda det lilla barnet i nuet genom att férhalla
sig till tid genom regelbundna rutiner saisom mat, somn och lek. Familjen
forhaller sig ocksa ofta till en détid, med minnen och tankar kring den familj
man sjalv vaxte upp i, och ser dven framét genom att exempelvis planera in
fodelsedagsfiranden eller ha regelbundna fredags- eller I6rdagsmys. Familjens
tidsliv handlar ocksd om att forhalla sig till en tankt framtid for barnet, som att
forestilla sig att det borjar skolan och vad man som forélder behover gora for
att underldtta skolgédngen. Det kan ocksa handla om att planera aktiviteter som
ska stodja barnen att i en framtid fa ett socialt liv med vénner. Foraldraskapet
handlar saledes om att skapa en viss tidslinje for barnet och for sin familj. I det
forskningsprojekt som ligger till grund for den hér rapporten har intresset
riktats mot hur familjens tidsliv paverkas av vintanstillstdnd och hur foréldra-
stodjare méter och hanterar familjer som 4r i vantan.
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Makrosystemet:
samhallet och de stora
samhallsinstitutionerna

Mesosystemet:
skola och samhallstjanster

Eko-karta av de olika nivaer av system
som interagerar och ger en holistisk bild av
familjens situation (Healy, 2022, s.163).

TEORI

or att forsta foraldraskap i vantan och fordldrastodjarnas arbete anvdnds

ett ramverk bestdende av praktikteorier for socialt arbete: systemteori

samt relationsbaserad och styrkeinriktad praktik (Healy, 2022). Férutom
dessa anvinds dven delar av Kuczynskis och De Mols (2015) teori om dynamiskt
dialektiskt fordldraskap.

Systemteori

Systemteori tar hansyn till de system som barn och foréldrar édr del av och som
kan paverka deras livssituation bade positivt och negativt. Systemisk analys
innebir enligt Healy (2022) att fokusera pa interaktionen mellan multipla
sociala system sdsom interpersonella system (av exempelvis familj, vinner och
grannar), valfardssystemet (med aktorer sdsom socialtjansten, Forsakrings-
kassan och Migrationsverket), olika policysystem (till exempel FN:s barnratts-
kommittés rekommendationer om barn som rattighetsbérare) och strukturella
rattighetssystem (exempelvis socialforsiakringar sasom barnbidrag och bostads-
bidrag). Inom socialt férebyggande arbete kan det innebdra att forsta hur dessa
system interagerar och anpassa stodet darefter, och en sddan analys kan goras
med stod av en sa kallad eko-karta innehéllande tre interagerande nivéer:

1) mikrosystemet, 2) mesosystemet och 3) makrosystemet (se figur 1).

Till exempel: Om en foralders familjesystem finns i ett annat land kan det vara
svart for hen att fa avlastning, varpa ett behov av stod att skapa ett socialt nit-
verk i ndromréadet (mikroniva) kan aktualiseras. Om hen har svarigheter att fa
en adekvat bostad behover det tas med i analysen. Att stodja fordldrar i deras
foraldraskap kan till exempel innebéra att erbjuda lekytor f6r barn som ar
trangbodda eller saknar fast bostad och réra hur skolor och férskolor fungerar

i relation till familjer i vintan (mesoniva). Migrationslagstiftningen och tids-
aspekten under och efter asylprocessen eller vid ansdkan om familjedterférening
(makroniva) kan indikera att behovet av féraldrastod kan bli langvarigt. Syste-
misk forstaelse ligger pa det hir viset till grund for vilket stéd som planeras.

Relationsbaserat och
styrkeinriktat socialt arbete

Grundprincipen i savil relationsbaserat som styrkeinriktat socialt arbete (Healy,
2022, 5.215) dr att det ar relationen mellan socialarbetare och brukare (férdldrar
och barn) som ér navet for forandring. I relationsbaserat arbete dr det social-
arbetarens relation till familjen som ar verktyget for att uppna en féréandring.
Det innebér exempelvis att bygga tillit, sta fér kontinuitet och upprétthalla emo-
tionell reglering som en del av ett yrkesskickligt fordndringsarbete dven i moten
med starka kinslor. Det kan vara centralt nir man arbetar med fordldrar som
bér med sig trauman frén krig och flykt. Relationen betraktas som hjilpande
aven nir socialarbetarens roll innebér kontroll och myndighetsutévning. Social-
arbetarna pa familjecentralen har oftast inte myndighetsutévande uppgifter

i form av utredningsansvar, men de har alla anmélningsplikt (SFS 2025:400,

TEORI



19 kap. 1), vilket medfor en viss kontrollerande aspekt i relationen. Det
relationsbaserade sociala arbetet innebér ocksé att arbeta med parallellprocesser
som till exempel kdnslo6verforing, och socialarbetaren kan ibland fé rollen som
“palitligt hatobjekt” (Trevithick, 2003). Forenklat innebar det att std kvar i rela-
tionen dven om en fordlder exempelvis visar ilska Gver att socialarbetaren har
gjort en orosanmélan och jobba for att fordldern fortsatter komma till familje-
centralen. Fokus, oavsett om det finns ett kontrollerande element eller inte, &r
att tillsammans med individen (och dess ndrmsta natverk av familj och vinner)
forsoka uppritthélla fungerande forhallanden och framja férandring i andra.
Socialarbetaren bor ha ett systemiskt forhallningssétt och i sin analys av stod-
behovet ta hinsyn till mikro-, meso- och makrosystemets paverkan.

Det styrkeinriktade arbetet dr sprunget ur en vag av 16sningsfokuserat och
empowerment-inriktat arbete pa 1960-70-talet (Healy, 2022). Begrepp som
etikettering, stigma och marginalisering 6kade da medvetenheten om att det
satt som socialarbetare pratade om manniskors “brister” pa bidrog till 6kade
problem for sdval grupper som individer i behov av stod. Styrkeperspektivet
bygger pa flera nyckelantaganden, sdsom att manniskor visar resiliens (for-
maga att aterhdmta sig) snarare dn patologiska symtom i métet med ogynn-
samma livshdandelser och har kapacitet att avgora vad som dr bast for dem utan
att behova forlita sig pa att socialarbetare ska definiera det. Fokus ligger pa
brukarens och narsamhillets kapaciteter och pa att delaktighet och 6msesidigt
lirande "bygger” brukarens formagor. Pa en familjecentral framtrader styrke-
perspektivet dels i forstielsen av fordlderns svara situation som en konsekvens
av migration, regelverk och emotionella pafrestningar snarare dn av brister

i foraldraskapet, dels i fordldraskapsstodsprogram som vinder sig till alla
nyblivna forildrar snarare dn bara de med utmaningar i sitt fordldraskap. Aven
det forebyggande arbetet med att vidga sociala natverk bortom familjecentralen
exemplifierar ett styrkeinriktat arbete. Det har stort fokus pé vikten av socialt
stod och samhallstillhorighet for att uppna resiliens, da de flesta médnniskor
vill kdnna tillhorighet genom att vara ansvarsfulla och erkinda medborgare
och virdesatta som medlemmar sitt lokalsamhalle. Healy (2022) skriver att
precis som socialarbetares erkdnnande av brukares styrkor kan forstarka deras

kapacitet, kan samhallets erkdnnande gora det.

TEORI
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Isamspel mellan barn och foraldrar ar
de tre relationsdomanerna standigt
igang, och de paverkar varandra.

Dynamiskt dialektiskt foraldraskap

Samspelet mellan barn och férdldrar férsiggar enligt Harach och Kuczynski
(2005) inom tre relationsdoméner med olika maktbalans: auktoritetsdoménen,
anknytningsdomanen och intimitetsdomanen. Som ett resultat av féraldrarnas
och barnens olika perspektiv och vilja i vardagens situationer har varje domén
olika underliggande dynamik.

Inom auktoritetsdoméanen har barnet liten makt, da forildern utovar sin storre
makt for att ta ett foraldraansvar nar barnet inte vill eller kan anpassa sig till
hens férvintningar. Exempelvis kan fordldrar ha ett langsiktigt socialisations-
mal, sdsom att barnet ska klara skolan, och darfor anvanda sin auktoritet for att
fa igenom malet. Det kan ocksé handla om mer vardagliga situationer, och pa
familjecentralen kan fordldrar fa stod i att exempelvis stoppa barnets lek pa ett
varsamt sitt om det utsatter sig sjdlv for fara.

Anknytningsdomanen beskrivs som mer jamlik och den aktiveras nir barnet
upplever stress eller fara. Inom doméanen soker barnet anknytning och féraldern
ger respons, omsorg, skydd och sikerhet. Exempelvis kan ett barn grata for att
pakalla foralderns uppmiarksamhet och det finns dé en forvantan, hos bade barn
och fordlder, att foraldern kan tillgodose barnets behov. Pa familjecentralen kan
foraldrar som upplevt svara situationer och har kdnslor av utmattning fa stod i
att kinna av behoven hos barnen.

Intimitetsdomé&nen ar den mest forekommande i vardagens rutiner och
uttrycks till exempel genom positiva kinslor, fysisk nérhet, sjilvavslojande,
initiativ till aktiviteter och strategier for att skapa intimitet. Exempel pa intima
interaktioner inkluderar stunder av émsesidighet dir tankar, idéer och kinslor
delas under rutinméssiga aktiviteter sisom maltider, nattning och andra sysslor
samt avsiktliga intimitetsritualer inrittade for 6msesidigt néje, till exempel
sagostunder och lek. Familjecentralens 6ppna forskola kan, forutom att erbjuda
en lekyta anpassad till barnets fysiska och psykologiska utvecklingsbehov,
genom lek, babymassage och sang utgora en central arena for intimitet mellan
barn och féralder.

I samspel mellan barn och fordldrar dr de tre relationsdoménerna standigt
igdng, och de paverkar varandra. Till exempel 4r ett barns foljsamhet inom
auktoritetsdomanen kopplad till dess trygghet i anknytningsdoménen, och en
foralders onskan att uppritthélla en nira relation inom intimitetsdoménen kan
begransa dess anvdndning av tvingande makt i sin barnuppfostran.

I studien har teorin om de olika relationsdoménerna anvants for att forsta dels
foraldrarnas strategier i relation till de utmaningar som vintan kan innebéra
for barnen, dels foraldrastodjarnas agerande. Hur olika foraldraskapsstrategier
utvecklas stér i relation till kontextuella villkor pa& mikro-, meso- och makro-
niva. I denna rapport ar fokus pa vilka fordldraskapsstrategier och vilket
foraldrastod som utvecklas nédr barn och familjer lever under de exceptionella
livsvillkor som langvarig vantan innebar.
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UNDERSOKNING

Syfte och fragestallningar

Det 6vergripande syftet med studien ar att starka det férebyggande sociala
arbetet med familjer som migrerat till Sverige och lever i langvarig vintan
genom att synliggora bade fordldraskapets villkor och familjecentralernas roll i
att mota familjernas behov. Syftet dr nedbrutet i f6ljande fragestéllningar:

® Vilka utmaningar kan ett familjeliv i langvarig vintan efter migration
innebdra for barn och férildrar?

® Hur anpassas det sociala forebyggande arbetet pa familjecentralen i
relation till barn och fordldrar som lever i langvarig vintan?

® Vad kdnnetecknar stod som anpassats och uppfattas mota foraldrarnas
behov och hur skulle arbetet kunna utvecklas vidare?

Metod

For att ge en mer allsidig bild av familjecentralernas arbete med familjer i
vantan har vi anvént saval kvantitativ som kvalitativ metod. I den kvantitativa
delen undersoks specifika forutsittningar for alla familjecentraler i Sverige,
medan den kvalitativa delen ger fordjupad kunskap om varfor saker star till

pé ett visst satt. Inom samhaillsvetenskap ar detta forfarande att foredra efter-
som varje metod har sina for- och nackdelar och de sammantaget kan de ge en
mer heltdckande bild av verkligheten (Bryman, 2015). Under hela forsknings-
processen har en referensgrupp bestidende av representanter fran Foreningen for
familjecentralers frimjande (FFFF), Sveriges kommuner och regioner (SKR) och
flera familjecentraler deltagit i traffar for att bidra med sin kunskap och ge input
pa utformningen av enkét- och intervjufragor och analysen av resultatet.

Den kvantitativa delstudien

Den kvantitativa delen genomférdes som en nationell enkdtundersékning
bestaende av cirka 70 fragor som besvarades online. Enkiten vinde sig till
socialarbetare och samordnare pa landets alla familjecentraler och hade en
svarsfrekvens pa knappt 70 procent. Férutom till att samla in demografiska
data syftade fragorna till att samla in uppgifter om hur socialtjanstens férebyg-
gande arbete med familjer med migrationserfarenhet ser ut. Vilka utmaningar
uppfattar personalen att familjer i utdragen vantan méter? Hur organiseras och
utfors arbetet med dessa familjer? Och i vilken grad har forebyggande insatser
bidragit till att férbattra deras livssituation? Resultatet av enkitundersékningen
anvindes ocksa for att vilja ut tva familjecentraler, en i en storstad och enien
mindre stad i en landsbygdskommun, som bada uppgav att de i hog grad moter
familjer som lever i vintan.
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De 21 foraldrarna, varav 19 mammor och
tva pappor, kom fran elva olika lander...

Den kvalitativa delstudien

Den kvalitativa delen genomférdes genom dels etnografiska studier i form

av deltagande observation, dels intervjuer med personal och foréildrar pa de

tva utvalda familjecentralerna. Observationerna syftade till att f6lja social-
arbetarnas yrkesutovning i relation till familjer i vintan. De genomfé6rdes
genom deltagande i aktiviteter pa 6ppna forskolan, foérdldra- och barngrupper,
utflykter och utatriktad omradesverksambhet, informationstillfillen for for-
aldrar pa SFI, konsultationer och enskilda samtal mellan socialarbetare och
fordldrar samt i arbetsplatstréiffar (APT) och samverkansméten. I samband med
deltagandet fick vi mojlighet att stdlla fragor till personalen och reflektera 6ver
hur de tankt kring det som skett i aktiviteten.

Intervjuerna syftade till att f6rdjupa forstaelsen for familjecentralers arbete
med familjer i vintan och hélls med savil personal som fordldrar. Ur persona-
len intervjuades 18 personer: elva socialarbetare (varav fem samordnare), tre
forskollarare och fyra kulturtolkar. De 21 fordldrarna, varav 19 mammor och
tva pappor, kom frdn elva olika linder och alla intervjuer utom tre skedde med
tolk. Fordldrarna hade alla sma barn men flera hade ocksa storre, sa samman-
lagt representerades 61 barn i dldrarna 0-22 &r.

Infor den etnografiska delen av studien annonserades vart deltagande via ett
informationsblad som oversattes till flera sprak och sattes upp pa 6ppna forsko-
lan. Infér intervjuerna gavs savil information som erbjudande om deltagande
béde skriftligt och muntligt, vid behov via tolk pa fordlderns hemsprak. Samt-
liga intervjuade gav samtycke till deltagande.

Etik

Studien har tillstyrkts av etikprévningsndmnden (dnr 2022-01872-01), vilket
innebdr att dess design har granskats utifran etiska aspekter s att deltagande
individer inte riskerar att fara illa. Till exempel har deltagande i studien

varit frivilligt och alla data skyddats och behandlats pa ett konfidentiellt sétt.
I rapporten har savil deltagare som platser fatt andra namn 4n sina egna.
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Figur 2. Hur stor andel av besdkarna pa
familjecentralerna som lever i [angvarig
vantan, uppdelat utifran omradets socio-
ekonomiska status.

antal svarande

RESULTAT

orsta delen av resultatet behandlar familjelivet i langvarig vantan och

omfattar bade vilka villkor familjerna lever under generellt och mer speci-

fikt hur barndomen upplevs och hur féraldraskapet hanteras. Andra delen
beskriver det forebyggande sociala arbetet pa familjecentralerna. Det anses vara
betydelsefullt av bade personal och besokare, men trots det har vi identifierat
ett antal potentiella utvecklingsomraden. I den tredje och avslutande delen
diskuteras rollen som socialarbetare.

Familjeliv i ldngvarig vantan

Familjerna i studien lever i olika typer av vantanstillstand som alla kan
kopplas till migrationsbyrakratiska processer. Deras vintan har varat mellan
sex manader och dtta ar. For en del beror det pa att de har tidsbegrinsade
uppehallstillstand eller att de ingar i massflyktingdirektivet. For andra 4r det
pé grund av langvariga asylprocesser eller vintan pa den andra fordldern (i
studien framfor allt fadern) och kanske syskon. I flera fall adderas en annan
typ av vdntan, sdsom vintan pd boende, forskoleplats, SFI eller utredning for
barn med sérskilda behov.

Vikopplar denna véntan till familjens tidsliv, till det som kan forstds med
begreppet temporalitet. Temporalitet handlar om att ménniskor pé olika

sitt forhaller sig till tid och rum, exempelvis genom planering av och 6nsk-
ningar om framtiden, minnen av forfluten tid och vardagslivets organisering
hédr och nu. Som tidigare ndmnt tar temporaliteten en sarskild form nar man
bildar familj, da féraldraskapet medfor ett ansvar for att skapa en fungerande
temporalitet for barnet, for att hitta en rytm i vardagen s att barnet far sina
behov tillgodosedda och familjemedlemmarna skapar en relation till varandra.
I familjer i vantan tar sig tidslivet andra uttryck 4n i manga andra familjer.

. en klar minoritet
. ungefar halften

]Oo ............................................................................. . en klar majoritet

sma blandade stora

omradets socioekonomiska utmaningar
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antal svarande

. sallan/aldrig
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Figur 3. Hur ofta familjecentralernas
besdkare som lever i langvarig vantan
uppfattas mota olika typer av utmaningar
relaterade till sin vantan.

I enkéten stéllde vi fragor om i vilken utstrackning familjecentralerna méter
familjer som lever i vintan. Som vi kan se i figur 2 4r det fa som uppger att dessa
familjer utgor hilften eller en majoritet av de besdkande. De 4r vanligare i socio-
ekonomiskt utsatta omraden men utgor dven dér en férvanande liten andel.

Det kan bero pa att personalen inte &r medveten om att den nya migrations-
lagstiftningen gor att dven familjer som har varit i Sverige i flera ar fortfarande
inte har uppehéllstillstand. Det kan ocksa vara s att man inte nar dessa familjer
i samma utstrackning som andra i det omrade dédr familjecentralen ligger.

I enkiten stéllde vi ocksa fragor om vilka utmaningar personalen pa familje-
centralerna uppfattar att familjer som lever i vintan har att hantera och i vilken
utstrackning de moter familjer med dessa utmaningar. I figur 3 ser vi hur ofta
de sdger sig mota familjer med olika typer av utmaningar.

. ibland . ofta/alltid

Vanligast enligt personalen ar att familjerna beh6ver hantera oro och stress och
néstan lika vanligt 4r det att sakna nétverksstod och att ha svart att gora sig
forstadd. Dérefter hamnar utmaningar relaterade till basala livsvillkor, sasom
forsorjning och boende. Det dr ocksd ganska vanligt att sakna tillit till myndig-
heter. Forst darefter kommer svarigheter att hantera sitt fordldraskap. Minst
vanligt sdgs det vara att mota fordldrar som upplever utmaningar beroende pa
att de upplevt trauma eller vantar pa uppehallstillstand eller pa att den andra
foraldern ska komma till Sverige.

I intervjuerna med bade féraldrar och personal beskrevs dessa utmaningar mer
detaljerat, vilket presenteras under fem teman: Psykiska pdfrestningar, Att sakna
basala livsvillkor, Svarnavigerad samhillsservice, En barndom i vintan och slut-
ligen Fordldraskap i vintan.

Psykiska pafrestningar

Det finns tydliga skillnader i hur fordldrarna beskriver sitt maende beroende pa
om de har fitt ett permanent eller mer lingvarigt uppehallstillstand eller om de
har ett tidsbegransat uppehallstillstand och/eller dr i en langdragen asylprocess.
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For de fa som fick beslut om att fa stanna relativt snabbt, till exempel de som
kom som kvotflyktingar, har processen varit relativt okomplicerad och deras
berittelser dr ganska positiva och hoppfulla. Bland de som fortfarande lever i
ovisshet om hur linge de far stanna forekommer tvartom kénslor av hopploshet
och maktloshet. De kianslor som beskrivs ar framst oro, stress, ensamhet, for-
virring och osékerhet.

Oro och stress

Enligt savil enkdt (se figur 3) som intervjuer 4r den vanligaste utmaningen
bland familjerna att uppleva kénslor av oro och stress, vilka sdgs ha sin grund i
att de lever i utdragen vintan och saknar inflytande 6ver det egna familjelivet.

I citatet nedan beskrivs hur oron och stressen kan ge savil psykiska som fysiska
symptom.

..om jag ska forsoka beskriva det sa ar det fysiska symptom i form av
angest, alltsa det var bokstavligt talat grov angest vissa ganger nar
vi[..] fattvissa beslut [...] dar vi inte sag en utvag och dér vi kanske
skulle splittras helt och hallet. Oro, alltsa svarigheter med att sova,
tyngdivarvardag, jattejattetyngd, men ocksa den har osakerheten
darman arsa begransad i hur man planerarsitt liv [...] jag var ju ensam
forsorjande for familjen pa fyra personer, sa det har varit tufft, men
framfor allt den har osakerheten att ens liv, framtid, familj ligger i nan
annans hander. Den delen har varit valdigt svar.

Arjana, ett barn (gravid med
sitt andra) och ett bonusbarn

Angesten och oron kopplas dels till att bli splittrad som familj, dels till att ens
autonomi som fordlder blir beskuren. Att bli fordlder innebdr att utveckla ett
ansvar i relation till barnet i alla de tre domaner som tidigare beskrivits, inte
minst auktoritetsdomdnen. Att tvingas uppleva att man inte dger sin egen tid
och kan planera for sin familj forsvagar kdnslan av att med auktoritet kunna
agera for sina barns bista, vilket sdledes gor att man blir frantagen en del av sin
foraldrakapacitet.

Oron finns dér dygnet runt och upplevs vara svar att beskriva fér ndgon som
aldrig har varit i samma situation, vilket Asha siatter ord pa:

..som vi sager: det ar bara den sjuke som kanner sin akomma. Det ar
ingen som [...] nar de gar och lagger sig, lagger huvudet pa kudden och
soveritrygghet. Narjag lagger huvudet pa kudden ligger jag och sover
i ovisshet, och det blir nat helt annat an vad det skulle kunna vara.

Asha, fyra barn

Personalen bekriftar att oron och stressen gor att manga ar deprimerade och
har angest. Karin beréttar hur den utdragna véntan skapar psykiska péfrest-
ningar som det tar tid att repa sig ifrdn dven om man senare beviljas uppehalls-
tillstand.

Jag hade en kvinna fran Irak. Hon fick aldrig nagot uppehallstillstand.
Jagvetinte hur lange [processen] pagick och pagick och pagick. Hon
var sa under isen denna kvinna, med mannen och alla barnen, hon var
sa deprimerad. Sen fick hon till slut ett uppehallstillstand. Men pa nat
satt blir den har skadan, alla de har aren...det var inte sa att livet blev
tjoflojt bara for att hon fick uppehallstillstandet. For det var mycket
som var tufft och jobbigt anda. [...] Det tar tid att repa sig, tanker jag.

Karin, socialarbetare
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Den ensamhet som ar ett aterkommande
temaiforaldraintervjuerna handlar
om attvara ensam om ansvaret for

barnen och sakna sitt natverk...

I enkéten uppges det vara minst vanligt att familjerna upplever utmaningar som
ett resultat av sin vintan pa uppehallstillstand eller pa en annan familjemedlem.
Detta resultat skiljer sig markant mot vad som framkommer i intervjuerna, diar
béade personal och foréldrar uttrycker att mycket av den oro och stress forald-
rarna bér pa har sitt ursprung i vintanstillstindet. En mojlig anledning till att
majoriteten av de som besvarat enkiten inte kopplar ihop oro och stress med
den langvariga vintan kan aterigen vara att det under relativt kort tid har skett
stora forandringar i migrationslagstiftningen som de 4r omedvetna om. Ett
annat skal kan vara att de inte ser som sitt uppdrag att ta reda pa vilken typ av
migrationsstatus familjerna har, alternativt att de inte vill stilla fér ndrgdngna
fragor om livet utanfér familjecentralen utan fokuserar pa att ge konkret stod i
foralder/barn-relationen.

Att vara ensam omsorgsgivare

Utover oro over att inte fa stanna i Sverige har familjerna manga andra utma-
ningar att tampas med i vardagen. Av enkdten (se figur 3) framgar att perso-
nalen uppfattar att avsaknaden av nétverk och st6ttning dr en nastan lika stor
utmaning, och bade forildra- och personalintervjuerna visar att separation

fran sin partner och ibland 4ven sina barn inneburit psykiska pafrestningar
som saknad, sorg och lingtan. Den ensamhet som &r ett &terkommande tema

i fordldraintervjuerna handlar om att vara ensam om ansvaret for barnen och
sakna sitt natverk, vilket kan gora det svart att fokusera pa att lira sig nya saker.
Maram minns hur hennes forsta ar i Sverige innebar saknad efter man och barn:

Detvarsvart. Jag larde mig inte sa mycket pa ett ar, med spraket och
allting. Det var sorgen, jag grat och bara vantade pa min familj.

Maram, tva barn

For Yana tog det langre tid 4n sa. Hon kom hit fran Syrien med ett barn pé ett
ar 2015 och fick darfér permanent uppehéllstillstind, och det tog tre dr innan
pappan fick komma efter och familjen kunde aterforenas. Fér Fatima och
hennes barn tog det &nnu langre tid innan familjen kunde aterférenas. Barnens
pappa kom till Sverige fran Somalia 2007 medan Fatima och barnen, pa grund
av att mojligheten att s6ka familjedterforening stoppades under en period, fick
komma férst sju &r senare. For Jamela var processen den omvinda. Hon kom
ensam till Sverige som 20-dring 2013, fick uppehéllstillstand, triffade en man
som hon gifte sig med och blev gravid. Men under graviditeten blev mannen
utvisningshotad eftersom Migrationsverket inte trodde p4 att han var pappa till
barnet och de fick sjilva bekosta ett DNA-test.

Nar de skickade honom [brevet om utvisning] var jag hoggravid [...]
han fick lova att ta DNA pa henne och om de hade samma DNA skulle
han f& stanna. For det skulle vi behova betala 11000-12000 kronor och
jag hade inte rad eftersom jag levde pa socialbidrag. Men vi fick hjalp
av familjen och efter en manad, nar var dotter foddes, fick han stanna.

Jamela, tre barn

Personalen anvénder sig ofta av ett systemiskt perspektiv (Healy, 2022) nér de
beskriver familjernas situation. De beskriver det sammanhang som fordldrar
och barn ér del av som en interaktion mellan flera sociala system, och inte minst
uppmérksammar de att familjerna ofta saknar det stod som natverk och sociala
stodsystem kan utgora, vilket gor att manga foraldrar kdnner sig ensamma och
isolerade.
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En annan vanlig kansla ar forvirring
orsakad av olika byrakratiska processer.

Jakéranan, bara den harunga kvinnan fran Eritrea, hon ar ny i Sverige
sen nagra ar tillbaka. Hon har inga anhériga har, hennes man har
lamnat henne sa pappan till barnet &r borta ur bilden. Hon ar helt
ensam med ett barn med stora behov i ett nytt land. Alltsa, det ar ju
liksom alla poang pa att det ar svart.

Birgitta, socialarbetare

Den systemiska blicken hos socialarbetarna begriansas inte till de narmaste
systemen, sasom av familj och nétverk, utan de ligger ocksa mirke till hur svart
det kan vara att komma in i det svenska samhallet och hur det dr att kidnna sig
ovalkommen, vilket kan bidra till kidnslor av ensamhet och hopploshet.

Jag tanker att manga familjer behover stod...att Sverige ar ett valdigt
svart land att komma in i, att vi inte ar sa himla latta. Alltsa, svenskar
kanske inte ar sa latta att lara kanna [...] manga manniskor som
kommer hit kdnner sig ensamma, de kanner sig inte valkomna, de
tappar tron pa att det gar att bilda sig en okej framtid har.

Maria, socialarbetare

Ovanstéende citat visar att den systemiska blicken hjilper socialarbetarna att
analysera ensamhet pa flera nivaer: 1) i hemmet och familjen, 2) i ndrsamhéllet
och 3) genom uppfattningar och normer i samhallet.

Forvirring och osakerhet

En annan vanlig kidnsla ar forvirring orsakad av olika byrékratiska processer.
Processen att fornya sitt tidsbegransade uppehallstillstind beskrivs av ménga
som ytterst forvirrande. Regelverket och pa vilka grunder beslut fattas upplevs
som svart att forsta, ofta rentav obegripligt. Aven de som har fatt ett lingre
tidsbegrinsat uppehallstillstind upplever oklarheter, inte minst for att migra-
tionslagstiftningen stdndigt forandras, vanligen i en mer restriktiv riktning, och
ar radda att det inte ska forlangas. Att vara i hdnderna pa ndgot man inte forstar
och inte kan paverka tar mycket energi och skapar psykiska péfrestningar.

For Mai, som kom till Sverige 2017, dr processen komplex och oférutsidgbar. Hon
ar gift med en man som ar svensk medborgare, sjilv har hon ett tidsbegransat
uppehallstillstind pa tvé ar. Tillsammans har de tre barn, varav tva har tids-
begransat uppehéllstillstand i ett &r, medan det yngsta barnet, som ér ett 4r,

har permanent uppehallstillstind. Mai forstar inte varfor det dr sé olika. Hon
berittar att det dr stor skillnad mellan att ha barn med och utan personnummer
och uttrycker en oro for hur allt ska bli:

Detta barn har tur, han blev svensk medborgare direkt. Som sin
pappa. Alltsa, det ar stor skillnad nar barn har personnummer, med
min yngsta son gar allt mycket |attare [...] det var jattejobbigt med de
andra. De har tillfalligt uppehallstillstand, det galler bara i ett ar till.
Jag ar lite orolig for det, de far inte permanent uppehallstillstand. Det
arbaratillfalligt, det ar bara ett ar...

Mai, tre barn

Att Migrationsverket gor olika bedomningar for olika familjemedlemmar dven
nér det giller sma barn 4r nadgot som dven Zahra fran Afghanistan berdttar
om. Hon kom till Sverige 2015 och fick sitt tredje avslag pa asylanskan 2020.
Familjen beslutade sig da for att flytta till Frankrike i hopp om att fa stanna
dér. Det fick de inte och efter nagra manader under vad som beskrivs som
valdigt torftiga och nedbrytande forhallanden flyttade de tillbaka till Sverige.
Efter att talibanerna tagit makten i Afghanistan aterupptog Migrationsverket
asylansokningarna dérifran och efter ett halvér fick alla i familjen uppehalls-
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tillstdnd utom det yngsta barnet, som féddes strax innan de kom tillbaka fran
Frankrike. Han har fortfarande inte uppehallstillstand, vilket ter sig obegripligt
och skapar stor oro for Zahra:

Jag fattarinte vad Sverige haller pa med. Min son ar bara ett ar och
han har varit pa intervju pa Migrationsverket tva ganger. De sager:
*Din son, varfor kan han inte &ka tillbaka till Afghanistan?” Jag tycker
att det ar en valdigt konstig fraga. Det problem jag har, har min son
ocksa. Han ar bara ett ar, och ett barn pa ett ar kan inte aka tillbaka till
hemlandet nar mamman finns har. Sa vi vantar fortfarande pa besked
om andra sonen. Atta ar av mitt liv har spenderats utan att jag har
kunnat leva eller studera.

Zahra, tva barn

Sma barn behéver sina férdldrars fulla uppmirksamhet och trygghet, vilket kan
vara svart att ge nar nuet dr ockuperat av tankar pa hur allt ska bli och man inte
kan planera for framtiden. En del familjer har levt i osdkerhet under vildigt lang
tid. S4 dr det for Bibi som har fatt upprepade avslag pa sina asylansékningar och
nu har ett utvisningsbeslut. Hon har hamnat i en situation dér familjen varken
far stanna i Sverige eller kan atervdnda till sitt hemland. I stéllet vill de svenska
myndigheterna utvisa henne till ett land hon aldrig bott i och saknar koppling
till:

Alltsa, jag lamnade in alla ansokningshandlingar som kan styrka att
viar fran Syrien och inte Forenade arabemiraten. Det kommer avslag
oavsettvad vi gor. Jag bad dem: “Ar det en utvisning far ni utvisa mig
till Syrien.” Men Migrationsverket sager att inga utvisningar till Syrien
kan ske.

Bibi, ett barn

Manga familjer behover professionell hjdlp for att forstd Migrationsverkets
processer och vad de kan gora for att pdverka besluten, men det kostar pengar.
Pengar som de inte har. Asha som ir statslos palestinier fran Syrien fodde ett
av sina fyra barn pd besék i USA och Migrationsverket vill ddrfor utvisa henne
dit, men USA tar inte emot henne och hennes familj, sa hon ér fast i en limbo-
situation.

Den hjalp jag behover just nu ar hjalp mot Migrationsverket, det
arensan person jag behoéver, men var finns den? [...] hela familjen
blir straffad for att ett barn rékade fodas i USA och f& amerikanskt
medborgarskap.

Asha, fyra barn

Aven personalen siger sig ha svart att férsta och hjilpa till med de byrakratiska
migrationsprocesserna. Hur de beméter foraldrar som forsoker forsta olika
processer och beslut dterkommer vi till i nasta del, Forebyggande socialt arbete
pa familjecentralen.

Att sakna basala livsvillkor

Tre universella mél for fordldraskap ér att sdkerstdlla barnets 6verlevnad och
hilsa, att tillhandahalla en miljé f6r framgangsrik utveckling och att vara en
forebild for normativa kulturella varderingar. Hur dessa mal uppnas kan dock
skilja sig at beroende pa sammanhanget (Pachter & Dumont-Mathieu, 2004;
Tryggvason, 2018). Det rader relativt stor enighet om att det finns flera olika
sitt att “gora familj” (Morgan, 2011) pd, men det finns ocksd en samstammighet
angdende kdrnan i vad familjer i olika delar av virlden gor, ndmligen att dela
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resurser samt att bry sig om, ta ett omsesidigt ansvar for och ha skyldigheter
gentemot varandra (ibid.). I 6vrigt paverkar inte minst olika kontextuella for-
hallanden, sdsom skilda socioekonomiska forutsittningar, mellan och inom
lander hur familj gors. I enkéten framkommer att basala livsvillkor, som att
kunna forsorja sig och ha ett stabilt boende, 4r en stor utmaning fér manga
familjer. Det stimmer 6verens med intervjuresultaten dir bade personal och
fordldrar beskriver familjernas ekonomiska beligenhet och boendesituation
som mycket utmanande och komplex.

Att leva i fattigdom

Nar det giller materiell och social fattigdom visar en undersokning fran SCB
(2022) att Sverige ar det land i EU dér det ér storst skillnad mellan inrikes- och
utrikesfodda. Sett 6ver hela landet 4r det nistan sju gdnger vanligare att vara
fattig som utrikesfodd, och det 4r nagot som socialarbetarna uppmérksammar
aven lokalt.

Den har kartlaggningen i [kommun]...det var det har med fattigdom
[..] Ja, nukommer jag inte ihag siffrorna men det var runt 90 procent
som var utrikesfodda [...] Vivet ju att det ar jattemanga familjer och

valdigt manga barn som lever i fattigdom.

Pernilla, socialarbetare

Socialarbetarna berittar att familjerna ofta inte har rad med grundliggande
saker som mobler, klader och internet. Samtidigt beskrivs fordldrarna forsoka
gora det bésta av sin situation, med de resurser de har.

Ja, det har med internet och mobler, det har jag aldrig tankt pa forut.
Tills jag akte hem till nagra familjer och sag att de inte hade nagra
mobler. Jag visste inte ens att det... Jag var kanske valdigt naiv, men
jagvisste inte att det var mojligt har i Sverige [...] Det jobbigaste,
tyckte jag, var att foraldrarna inte hade sa hoga krav pa hur livet ska
vara. De nodjde sig med...eller inte nojde sig, men gjorde det basta av
det, med sin madrass och en fin konstvaxt. Eller ja, du vet. Man gor det
fint med det man har.

Carmen, forskolldrare

Att personalen uppmirksammar familjernas ekonomiska situation visar att de
har ett systemiskt perspektiv pa foraldraskapet, att de ser hur forhallanden i
meso- och makrosystemet paverkar fordlder/barn-relationen i mikrosystemet.
Citatet ovan ar ocksa ett exempel pa ett styrkeinriktat synsétt déar fordlderns
kapacitet att prioritera barnet lyfts fram.

Av flera foraldraintervjuer framgér att det ar som svarast for de barn vars
familjer har levt linge med knappa resurser och dir foéraldrarna varken kunnat
arbeta eller studera. Sd ér fallet framfor allt f6r dem som befinner sig i utdragna
asylprocesser. Det gor att fordldrarna inte pa egen hand kan gora nagot for att
forbattra familjens situation, men de forsoker anda gora sitt basta for barnets
eller barnens skull.

Anda sen vi kom hit for sex ar sen har vi fatt 3000 kronor per manad,
jag och min dotter, att leva pa. Och du vet att allt har blivit mycket
dyrare nufortiden, sa pengarna ar valdigt begransade. [...] man kan
ansoka hos Migrationsverket, i oktober infor vintern, om klader och
sant dar, men det ar inte sa stora summor man far. Och man maste
prioritera barnet med de pengar man har. Du vet, flickan vaxer. Och
nar barn vaxer da vaxer deras behov ocksa.

Bibi, ett barn
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Personalen...vittnar om att manga
familjer boriandra eller till och
med tredje eller fjarde hand...

Aven fér fordldrar som har eller har haft majlighet att arbeta kan den ekono-
miska situationen vara svar. Enligt intervjuerna dr det vanligt med tillfdlliga
timanstillningar och osdkra arbetsvillkor, liksom att inkomsterna dr otillrack-
liga eftersom det ofta bara ar en i familjen som har arbete. Det kan paverka
mojligheterna att gora saker med barnen.

Vihade det jobbigt ekonomiskt ocksa. Det var bara min man som
jobbade och jag var sallan ute pa grund av att vi hade det svart
med ekonomin, jag var mycket begransad att ha aktiviteter utanfor
hemmet.

Mai, tre barn

For nagra fa foraldrar har situationen efter mycket kamp forbattrats med tiden.
Att inte behova oroa sig f6r ekonomin och att slippa beroendet av andra har
inneburit en littnad och skapat stolthet 6ver den egna kapaciteten.

...Jag har studerat till underskoterska och en delinom gymnasiet, och
jag aren aktiv person som hittar allting. Jag kan googla och se vad
mina barn har ratt till och hur ska jag hitta information om jag har
problem med det. Och jag jobbar [...] det hjalper mig ocksa. Jag lever
inte pa socialbidrag, jag har min ekonomiska situation som jag kanner
racker. Jag harrad att betala [...] Jag &r en person som har kampat,
tyckerjag.

Jamela, tre barn

Att sakna fast boende eller vara trangbodd

Personalen pa familjecentralen i en storstad vittnar om att manga familjer bor
iandra eller till och med tredje eller fjarde hand, vilket innebér osidkra och
tillfalliga boenden. De kan snabbt bli av med sina bostidder och tvingas flytta
ofta. Trangboddhet ar ocksa vanligt, vilket paverkar bdde barns och fordldrars
livskvalitet och stabilitet. I citatet nedan syns hur en socialarbetare vid ett hem-
besok upptacker att det inte ens nér féraldrarna har arbete finns mojlighet till
ett adekvat boende.

Da bordeiandrahand och har gjort detifem ar,iandra handiden
har ldgenheten som bestar av ett litet pentry och ett rum som ar
ganska, ja det ar lite storre an det har, och déar star en liten soffa och en
sang. Pappan jobbar sen lange, mamman jobbar pa ocksa, sen lange
utbildad underskoterska [...] fantastiska, stabila manniskor som anda
inte far en ordentlig lagenhet och bo i.

Marita, socialarbetare

Vissa familjer riskerar vrakning och har svart att hitta nya boenden. Pappers-
16sa familjer har sdrskilt svart att fa tillgang till bostdder och lever ofta under
mycket osdkra forhdllanden. En socialarbetare ger exempel pa en ensam
mamma till ett barn med funktionshinder som bor pa soffan hos bekanta,
vilket paverkar bdde mammans och barnets hilsa och véilbefinnande.

For hon bor taskigt till [...] pa en soffa ungefar, hos ytligt bekanta, och
hon har daligt med pengar. Sen ar hon helt slut sjalv, men far kaffe

och macka [...] man blir forundrad 6ver hur folk orkar stalla sig upp pa
morgonen ibland. Bade det och om hon ska fa stanna har och sen ar
detju det med boende, att bo pa en soffa. De [som har lagenheten]
tycker inte att de ska bo darsalange till. Hon kan ju inte betala nat just
nu.

Kristina, socialarbetare
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Aterigen anvinder personalen ett systemiskt perspektiv for att forstd mammans
situation, inte bara nér det giller det ndra sociala sammanhang familjen 4r en
del av, utan ocksa i fraga om hur familjelivet och foraldraskapet paverkas av de
sambhilleliga villkor de lever under. Enligt Haley (2022) inkluderar systemiskt
tankande bdde det ndra ssmmanhanget, saisom familj och personliga natverk,
och vilfardssystemets aktorer och organisationer samt hur dessa system inter-
agerar med varandra - som i exemplet nedan dér socialarbetaren betonar att
svara ekonomiska och boendemissiga livsvillkor maste férbattras for att familjer
ska kunna ta emot och dra nytta av annat stod, sdsom fordldrastod och utbild-

ning.

Och det gar liksom fore det har andra, att prata om foraldrastod till
exempel. Allt det gar fore, for om inte det ar ordnat sa ar man ju inte
mottaglig for det andra heller. Sa tanker jag i alla fall [...] livet maste ju
funka, du maste fa in dina pengar, du maste...

Birgitta, socialarbetare

Svarnavigerad samhallsservice

I sin kontakt med myndigheter och olika verksamheter behéver foraldrar han-
tera manga praktiska uppgifter, sisom att ta barnen till vardcentralen och tand-
lakaren eller ha moten med kommunen och Forsakringskassan. I intervjuerna
ges manga exempel pa hur det kan skapa problem i vardagen.

Att vara vilse

Bade personalen och fordldrarna ger exempel pa att fordldrar kint sig vilse i
hur de ska hantera olika situationer och vart de ska vinda sig for att f4 tillgdng
till service. Personalen noterar att manga har svart att gora sig férstadda och fa
tillgang till viktig information.

...man kanner sig ganska ensam mot...inte mot skolans sa sett, men
detaren hel organisation och man vet inte hur det funkar. Och sa
kommer det massa brev hem om att saker inte funkar, och sa vet man
inte vad det innebar.

Elin, socialarbetare
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Det beror bland annat pa att verksamheter i kontakt med fordldrarna inte har
6versatt information eller anvént tolk nér det behévs. Sjukvarden och dven
skolan, som i exemplet ovan, ar enligt fordldrarna mer vana vid att anvinda tolk
medan socialtjansten och Forsiakringskassan inte gor det i samma utstrickning.
Forildrarna kdnner sig vilse och provar att vinda sig till olika personer, men

far inte den hjalp de behover. Det kan handla om hur man ska fylla i en blankett
till Férsakringskassan, var man kan képa medicin eller hur man anséker om en
plats pa forskolan. Ofta forsoker de fa hjilp av den forsta de fatt kontakt med.
Nedan beskriver Mai hur 6vergiven hon kénde sig ndr hon var gravid och vinde
sig till barnmorskan, som var den enda hon kinde till, med fragor om var hon
kunde kopa medicin och l1ata barnen fa vard och nir hon senare fick kontakt
med socialtjansten och inte heller dér fick hjalp.

Det finns manga saker som jag gjort fel, jag visste inte da att om
barnen ar sjuka sa ska jag ta dem till vardcentralen. Jag kom bara
tillbarnmorskan i [stad] och de, sa hon, haringenting for oss. Det ar
manga enkla saker som jag missat, sa det blev bara storre problem,
jag gjorde bara fel och det kranglade [...] Alltsa, jag fick kontakt med
barnmorskan i [stad] men jag fick inte den hjalp som jag fatt nu. Hon
visade inte sa mycket. Jag forstar att hon ville att [...] jag ska vara
sjalvstandig och lara mig nya saker. Men da jag var for ung och allting
var sa nytt for mig, jag har haft det mycket svart. Sen fick jag kontakt
med en handlaggare fran socialen. Jag fick traffa henne forsta gangen
och viskulle traffa henne en andra gang ocksa, men da avbokade hon
tiden sa vibaravande det blevinget med det. Da kande jag att jag
blev liksom overgiven.

Mai, tre barn

Personalen beskriver att familjerna forutsétts kdnna till hur vélfardssystemet
fungerar, exempelvis nir det galler médra- och barnhélsovardens screening-
program och kontroller, trots att de aldrig har stott pa det forut. De forutsétts
ocksa kdnna till vélfardslogiken, till exempel att det ofta 4r man sjalv som méste
initiera och ga igenom olika ans6kningsprocesser for att ta del av stod for exem-
pelvis vab. Men manga forildrar behéver handgripligt stod.

Skillnaden arval att de flesta som ar uppvuxna i det har systemet vet
om vilka mojligheter som finns. Vara familjer eller foraldrar fran andra
lander far man visa.

Tommy, socialarbetare

Hér framgar hur det systemiska tdnkandet synliggor behovet av att ha en rela-
tion till olika samhalleliga aktorer for att fa battre livsvillkor.

Att motarbetas av myndigheter

I intervjuerna lyfts situationer dar fordldrar inte bara varit vilse och kint sig
overgivna utan rentav kint sig motarbetade av myndigheter och verksamheter.
Det kan handla om att ha blivit nekad st6d och service eller att tjanstepersoner
gjort sig otillgdngliga eller inte gett information om hur man ska ga tillviga
for att ansoka om stod. Manga fordldrar upplever myndigheter som svara att
fa kontakt med. Sa dr det for Suado som jamfor tillgangligheten till familje-
centralen med den till Forsdkringskassan.

Tillexempel Forsakringskassan, om jag jamfor... Om man kommer
hit [till familjecentralen] kan man fa hjalp direkt, men pa Forsakrings-
kassan sager de "kom tillbaka i morgon eller nan annan dag”. Det tar
lang tid.

Suado, ett barn
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Ett exempel pa hur familjer motarbetats kommer frén en socialarbetare som
beskriver hur en mamma till ett barn med funktionshinder skulle tvingas
acceptera villkor sdsom en flytt for att fa forsorjningsstod.

Ja,jag tror att hon ar kommunalt dumpad, det ar hon, aven grann-
kommun [...] Ja, de skaffade henne en lagenhet och sa vill de nu bli av
med henne. Att hon inte far forsorjningsstod, pengar, om hon inte gor
det har och det haroch det har...och sa har hon inte gjort det och da
farhoninga pengar.

Birgitta, socialarbetare

Ett annat aterkommande exempel ar hur forskolor trycker pa for att fordldrar
ska hdmta sina barn, vilket kan fa 6desdigra konsekvenser for foraldrarnas
mojligheter att uppfylla kraven for att fa stanna i Sverige.

...det kan handla om att de hela tiden ringer och sager att nu far du
komma och hamta ditt barn for han ar for trott eller for ledsen. [...] Jag
tror det var sa att om hon inte kunde ha honom pa forskolan sa kunde
hon inte ga nan utbildning, och da riskerade hon att bli utvisad...

Karin, socialarbetare

En annan socialarbetare beréttar hur hon forsokt hjilpa foérdldern genom att
forsoka fa forskolan att forstd vilka konsekvenser deras agerande kan fa for
familjen.

Det ar detta med skola, forskola och fritids, de far hamta sina barn
hela tiden, man ringer och ber att de ska hamta dem. Och de forstar
juinte varfor, men de gar hem fran jobbet och sa har de inga pengar
ochsa farde inget forsorjningsstod for att de inte ar pa jobbet. [...]
jag forsoker ha ett mote med skolan och beratta, men skolan...jag
tycker forskolan ar bedrovlig i dag, som ringer hem foraldrar hela
tiden. Vihar en foralder nere pa [forskola] som inte kunde borja sin
utbildning, for hon har tva barn med autism och forskolan tycker inte
att barnen orkar vara dar langre an till halv tva. Hon skulle lasa till
underskoterska, men hon fick tacka nej till sin utbildning. Man behover
ha sin utbildning for att fa uppehallstillstand, men hon vill inte att
jag ska kontakta [forskolan] for hon arradd att rektorn ska bli arg pa
henne.Sadar arhon, det gar inte att hjalpa henne dar.

Anne-Marie, socialarbetare

Citaten visar pa personalens medvetenhet om hur agerande i ett system
(forskolan) kan paverka ett annat (forsérjningsstods- och migrationsirenden).

Radsla for socialtjansten

Enligt enkéten moter personalen pa familjecentralerna dd och da familjer med
bristande tillit till myndigheter och oro 6ver att deras barn ska omhandertas.
Det ér inte den vanligaste utmaningen men heller inte ovanligt, och det kommer
pa tal dven i intervjuerna med bade personal och forildrar. Aven om det inte
finns ndgon grund for oro kan osakerhet om vad myndigheter och verksamheter
har for avsikter skapa radsla for att gora fel. Nedan berdttar en mamma om hur
skoterskan pa BVC istéllet for att uppfattas som stottande tolkades som om hon
kanske skulle ta kontakt med socialtjansten.

RESULTAT

22



...samtidigt som foraldrar paverkar sina barns
utveckling och beteende, paverkar barn sina
foraldrars foraldraskap och beteende.

Ja, detvarnan gang nar de vagde barnet och det inte var nan skillnad.
Och da sa skoterskan: "Barnet vager lika mycket som forra gangen,
nasta gang ni kommer vill vi att vikten har 6kat.” Da blev jag orolig,
hon sainte att hon skulle kontakta socialtjansten eller sa, hon sa
ingenting, men jag blev orolig. Sa fort jag kom hem bérjade jag ge
barnet mat varannan timma, jag forsokte ge sa mycket mat som
mojligt sa att barnet skulle komma upp i vikten hon énskade.

Fadila, fyra barn

Personalen berittar att denna oro inte bara dr en utmaning for féraldrarna
utan ocksé for dem som bade behover beméta den och pa andra sétt hantera att
samhaillsutvecklingen skapar ogynnsamma forutsattningar for deras arbete.

...oavsett hur lange foraldrarna har varit i landet satter det sig aldrig,
man ar alltid radd for socialtjansten. Sa det ar en jatteutmaning, och
jag tycker inte att samhallet underlattar. Nu har de gatt ut med att
man ska hava sekretessen mellan polis, skola och socialtjanst, nej.

Rebecka, socialarbetare

Samtidigt vittnar nagra féraldrar om positiva erfarenheter av socialtjansten.

Sd var det f6r Maram som under tiden hon vantade pa att hennes man och barn
skulle fa komma till Sverige fick gott stod av en socialsekreterare som ocksa
gladdes med familjen efter aterforeningen.

Socialtjansten, ah hon var jattebra, hon hjalpte och stottade mig
alltid. Nar de [familjen] kom och jag skulle be om hjalp [...] tog jag
med mig mina dottrar for att hon skulle fa traffa dem. Hon kramade
dem och hon grat, jag glommer det aldrig. Hon stottade mig valdigt
mycket. Ibland gor ord mycket och de har lart mig att leva, de hjalper
mig faktiskt. Hon var jattesnall och sa till mig: "Om du behover nat,
kom sa ska jag lyssna.”

Maram, tva barn

En barndom i vantan

I det hdr avsnittet tar vi upp vilka direkta konsekvenser vintanssituationen sigs
ha for barnen. Barndomen har enligt Wells (2015) vissa universella drag. Som
sma behover barn vuxnas hjalp for att 6verleva, de behdver mat, skydd och emo-
tionella band for att ma bra, vilket enligt Wells sétter granser for hur plastisk
en barndom kan vara. Samtidigt dr det viktigt att papeka att dven barn har
agens. Barnet vill tillhéra och bli omhédndertagen av andra men ocksa utveckla
sjalvstandighet. Det betyder att samtidigt som foraldrar paverkar sina barns
utveckling och beteende, péverkar barn sina foraldrars foraldraskap och bete-
ende. De intervjuade féraldrarna har alla smé barn som behover omvardnad,
uppmirksamhet och samspel. I bade personal- och forildraintervjuerna fram-
kommer att den osdkra livssituationen och de bristfilliga livsvillkoren riskerar
att underminera det skydd och den emotionella trygghet som barn behover.

Forandrat beteende

Hos barn i vintan som har upplevt krig och konflikter kan traumatiska minnen
paverka deras psykiska och fysiska hilsa och sociala forméaga. For en flicka som
flytt kriget i Ukraina tillsammans med mamma och syskon, ledde pappans dod
till ett forandrat beteende som uppmérksammas av personalen.
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Barn som har tillfalliga boenden
och flyttar ofta kanner ofta en brist
pa stabilitet och trygghet.

Och ettav barnen var valdigt arg. Hon kunde inte uttrycka sig, och bet
ochslog andra barn. [...] Och sen mérkte jag att barnet inte alls madde
bra. Hon hade mycket ont i magen och inte ville ata. [...] hon ar bara
hemma [aven fran skolan], och hon har onti magen, ater ingenting.
Det ar ett tecken pa att barnet inte mar bra.

Carmen, forskolldrare

Trots att barnen nu lever i relativ trygghet méarker fordldrarna att svara upp-
levelser har satt sina spar. For en pojke pa tre ar vicker de regelbundna testerna
av Hesa Fredrik radsla och minnen fran kriget familjen flytt ifran.

...hariSverige hors samma signal [...] och da blev min son skramd. Jag
sag att han ryckte till [...] han tyckte att vi skulle springa och gémma
0ss. Ja, jag tror att han tog psykisk skada av kriget nar han var radd
och blev tvungen att gdmma sig.

Irina, ett barn

Att kdnna sig annorlunda

Barn som har tillfdlliga boenden och flyttar ofta kdnner ofta en brist pa stabilitet
och trygghet. Att flytta ofta kan ocksa paverka sociala relationer och barnen kan
kédnna sig annorlunda eller utanfor pa grund av sin situation. Det kan leda till
kénslor av ensamhet och osidkerhet, som for Yanas son som kom till Sverige med
sin mamma medan pappan var kvar i hemlandet.

Jag kanner att det har paverkat honom att vi har flyttat flera ganger,
han kanner inte stabilitet. Forst bodde vi i ett av Migrationsverkets
boenden, han och jag ensamma. Vi har inte den rutin som alla familjer
har [...] andra barn som bor i en familj med pappa, mamma och
syskon...hanvill alltid, jag vet inte... [en stunds tystnad] han vill ut
hela tiden, med andra, han ar mycket nyfiken. Ja, och ensamhet, han
kanner att ensamheten paverkar honom [...] séger "jag ar ensam, jag
villha nan”.

Yana, tva barn

Barn jamfor sig latt med jamnariga och vill kunna géra samma saker som alla
andra. S4 ar det for Ashas barn, som stéller ménga fragor som hon har svart
att besvara och kinner sig annorlunda och utsatta eftersom familjen inte har
samma mojligheter till vard som andra eftersom de saknar uppehallstillstand.

Barn staller valdigt manga fragor om sitt liv och s, men ibland star jag
handfallen, jag haringa svar att ge dem om situationen eller nanting,
detarjattesvart [...] Alltsa de fragor de staller ar: Varfor far vi inte
uppehallstillstand? Varfor kan vi inte aka nanstans som alla andra?

[..] Detfinns ingenting, man saknar allt. Kan inte resa, kan inte gora
nanting. Min aldsta son till exempel, han skams valdigt mycket for

sina tander, de ar utdtbuktande [...] Hade jag haft mojlighet skulle jag
kanske lata satta in en tandstallning och justera tdnderna pa honom,
sa att han slipper skammas for sina tander.

Asha, fyra barn

Den osakra framtiden

Osikerheten kring framtiden kan paverka barnens koncentration, prestation
och motivation i skolan. En fordlder frain Ukraina som genom sitt tillfalliga
arbete i skolan har tréffat mdnga barn dérifran beskriver att de 4r véldigt ledsna.
Hon tror att det forutom pa traumatiska upplevelser och flykt ocksa kan bero pa
osdkerheten om hur linge de ska stanna i Sverige.
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”Vi kanske aker tillbaka snart, eller vi stannar har, eller vi aker, eller
viflyttar till ett annat land...” Det &r ungefar 70 fran Ukraina som bor
har. Nagra har redan flyttat till Kanada, nagra tillbaka till Ukraina... Det
paverkar barn nar de inte vet om de behover lara sig svenska eller inte
[...] det paverkar motivationen ocksa.

Elena, ett barn

Flera av de storre barnen dr uppgivna infor sina framtidsutsikter. De dr med-
vetna om familjens situation och forstér inte vitsen med att anstringa sig om de
anda inte far stanna i Sverige.

Min son brukar fraga: ”Varfor vill du att jag ska studera nu, nar mina
studier ska stoppas nar jag ar 18?” Barnens framtid och familjens
framtid, det star still.

Asha, fyra barn

Aven om barn, sirskilt sma barn, ofta lever i nuet paverkas deras upplevelse
av tid av att leva i vintan. Den otdnkbara framtiden far som i exemplet ovan
inflytande 6ver hur nuet upplevs och hanteras.

Att inte utvecklas som andra

Bland forédldrar som har barn med forsenad sprakutveckling finns aterkom-
mande funderingar kring om det kan bero pa familjens situation. Efter att ha
levt under stark press under graviditeten med sitt forsta barn oroar sig Jamela
for att det kan ha bidragit till att dottern inte vigde sa mycket vid fodseln och
sedan var forsenad i sin sprakutveckling.

Jamela, tre barn: ...min dotter som ar nio ar snart, hon ar fodd under
flykt, hon vagde tvatusen gram...

Intervjuare: Ah, vad liten. Kom hon for tidigt?

Jamela: Nej, inte tidigt, men jag kunde inte &ta och sa stressen och
grejer...

Intervjuare: Sa du tror att det paverkade?

Jamela: Kanske ja, eftersom hon inte heller pratade sa mycket och

jag hade problem och stress och sa under graviditeten.

Flera av fordldrarna och dven personalen oroar sig for att manga barn ar tysta
och inte kommer igdng med spréket alls. Nagra ser det som en konsekvens av
den instabila situationen och den stress de lever under, som Zahra som oroar sig
for sin son som ér tre ar och fortfarande inte pratar.

Jag gartill psykologen for att de [personalen pa BVC] undrar varfor
han inte kan prata. De fragade mig om jag hade det svart under
graviditeten. Ja sjalvklart, tank tre manader fangslad i ett litet rum.
Jag levde i san ovisshet, jag hade inte nan framtid framfér mig. Nu
rullar livet pa, gar vidare. Det enda jag ar orolig for just nu ar min son,
jag vetinte vad som kommer att handa med honom, jag vill att han
ska bdrja prata, jag vill inte att han ska ha nat problem.

Zahra, tva barn

Personalen moter ofta barn som har olika typer av svarigheter och som har
utretts eller vintar pa att utredas for olika typer av diagnoser. Samtidigt
uttrycker flera av dem att det dr svart att veta om dessa svarigheter beror pa den
svara livssituationen eller om barnen skulle ha haft dessa problem dnda, som
socialarbetaren Kristina som oroar sig for en pojkes beteende.
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Specifika strategier

Att foraldrarna forsoker hitta strategier som
gynnar barnen marks tydligt. Flera avdem
ar desamma som de flesta andra foraldrars,
till exempel att ge omsorg, att skapa regler
och satta granser och att uppmuntra till
sjalvfortroende och till att folja sina intres-
sen och drémmar, medan de vi tar upp har
ar mer specifika for den situation familjerna
befinnersig i.

De pa oppna forskolan kanner henne och ar ocksa oroliga for pojken

[..] Han interagerar inte med de andra utan staller upp leksakeriring,
i en cirkel. Mamman ar sa trott att hon bara lagger sig ner... [tystnad,
verkar berord]

Kristina, socialarbetare

Flera i personalen ér kritiska till att andra aktorer, sasom vard, forskola och
socialtjanst, inte ser till barnens bésta i dessa familjer. Det kan handla om

langa vantetider inom varden eller att familjer med sma barn saknar boende
eller riskerar att bli vrakta utan att fa hjilp av socialtjansten. Flera nimner att
forskolan brister i sitt bemotande, vilket forsvarar barnens situation. Trots

att barnen har rétt till forskoleplats for sin egen skull hdnder det att férskolan
tycker att barnen ska vara hemma om féraldrarna ér arbetssokande eller
fordldralediga med ett annat barn. Som vi redan har varit inne pé ringer de ofta
och vill att foraldrarna ska hamta sina barn, vilket ibland resulterar i att barnen
tas ur forskolan.

..som foralder da, som behover trygghet att se att de kan ta hand om
ens barn, om man blir uppringd varje dag och de sager att man ska ta
hem barnet for att det ar ledset och grater. Da undrar man kanske: Ska
mitt barn vara dar? Ibland hinner de ta barnet ur forskolan innan vi har
[Ost det.

Karin, socialarbetare

Foraldraskap i vantan

Har lyfts hur férédldrarna utvecklar olika strategier i sitt foraldraskap kopplat
till de utmaningar som véntan kan innebdra f6r barnen. Som beskrivits i teori-
avsnittet kan det 6msesidiga samspelet mellan barn och foraldrar forstas pagéa
inom tre olika doméner. Inom auktoritetsdominen anvander féridldrar sin makt
for att skapa regler, sdtta granser eller uttrycka forvintningar pé att barnet ska
agera pa ett visst sitt. Anknytningsdoménen aktiveras nér barnet vid upplevelse
av fara behover skydd och trygghet for att viga fortsitta utforska sin omgivning.
Iintimitetsdomdnen ryms stunder av dmsesidighet och upplevelser av narhet
och delade tankar och kinslor i vardagliga géromal. Doméanerna péverkar var-
andra till exempel genom att en néra och intim relation skapar férutsittningar
for att barnet anpassar sig till férdlderns granser. Nedan beskrivs de foraldra-
strategier som flera av foraldrarna aterkommer till.

Kompenserande féraldraskap

En vanlig strategi aterfinns inom intimitetsdomanen. Genom att ge mycket
omsorg och kirlek till sina barn forsoker fordldrarna kompensera for den insta-
bilitet och otrygghet som situationen innebir. De uttrycker stark karlek till och
glidje 6ver sina barn och podngterar att de forsoker gora det de tror 4r bést for
barnen, vilket ger dem sjdlva motivation att kimpa vidare.

Det ar forsta barnet, jag blev jatteglad nar jag fick honom. Han fyllde
en viktig plats i mitt liv. Nar man inte ar foralder har man annu inte
upplevt hur fint livet ar. Nar man har fatt barn ar det mycket gladje, nar
jag traffar honom och nar han sover bredvid mig sa blir jag jatteglad
[..] man maste alltid ha i tanken [...] vad som &r bast for det egna
barnet.

Suado, ett barn
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Att livet har satts pa paus gor det an viktigare
att med sin foraldraauktoritet formedla
till barnen att de ska tillvarata sin tid...

Av personalens berittelser att doma dr manga imponerade 6ver att fordldrarna
har sa pass stark kapacitet och ménga resurser, trots de utmaningar de utsétts
for. De tar sitt foraldraansvar, som kan forstas pdga inom auktoritetsdoménen,
for att skapa ett sammanhang dér barnet far mojlighet att trdna samvaro med
andra barn och vuxna.

Hon ser att pojken behover stod, sa [...] hon har sjalv varit pa forskole-
kontoret, hon liksom hittar de har stallena [...] vissa saker hade hon
redan gjort nar jag traffade henne forsta gangen, sa det kanns anda
som att ja, men det fixar hon [...] Plussa henne for att hon trots allt
gartill 6ppna forskolan med pojken, att de gar till [grupp for barn med
funktionshinder], att de far lite space fran att smyga runt i ldgenheten
och stora familjen. Att hon gor bra saker for sin son.

Kristina, socialarbetare

Inom auktoritets- och intimitetsdomanen kan man med sma medel skapa
gemensamma minnen och kénslor for viktiga tidpunkter i livet som ger mening
i tillvaron. Att fd dessa hallpunkter och hojdpunkter kan vara extra viktigt i en
tillvaro som annars ér flytande och osiker.

Jag forsoker pa alla vis att pa barnets fodelsedag fixa nanting som ar
lite roligare att gora. Pa nyar ocksa till exempel, sa att det blir nanting
roligt att gora for alla i familjen [...] men du vet, nar allt ar begransat ar
detinte latt.

Asha, fyra barn

Tillvarata tiden-foraldraskap

Med tanke pé erfarenheterna av utdragen vantan blir frdgan om hur tiden kan
anvindas ett tema i fordldraskapet. Att livet har satts pa paus gor det dn vik-
tigare att med sin foraldraauktoritet formedla till barnen att de ska tillvarata
sin tid, inte bara lata den passera utan gora nagot med den, som att ldra sig hur
saker fungerar och utbilda sig for att fa battre mojligheter i framtiden.

Jagvill forsoka lara mitt barn att man inte ska forlora tiden, att man
ska folja regler, studera och fa en egen inkomst.

Maram, tva barn

Men som vi kan se i nedanstaende citat kan det vara svart att upprétthalla sin
foraldraauktoritet nir barnen ifrégasétter varfor de ska studera nir de kanske
anda inte far stanna.

Arligt talat, allt jag kan sdga och uppmuntra till &r... Jag séger satsa pa
dina studier, de ar allt vi kan f& med oss harifran. [...] om vi stannar och
det fortsatter pa det harsattet kommer han som ar 14 ar bli 18 och inte
fa fortsatta sina studier, och dd hamnar vi i en annan situation. Min
son brukar fraga: ”Varfor vill du att jag ska studera nu, nar mina studier
ska stoppas narjag ar18?”

Asha, fyra barn

Hoppingivande foraldraskap

Fordldrarna anvénder sig av auktoritetsdomanen nér de betonar vikten av att
barnen triffar andra barn och vuxna for att bygga sociala relationer, skaffa sig
fardigheter och ha roligt. De vill att barnen genom dessa aktiviteter ska 6ppna
sig for livet och inte vara rddda. Liksom for Mariam och hennes barn dr det en
av de viktigaste anledningarna till att bes6ka 6ppna forskolan.
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En specifik utmaning for foraldraskap i vantan
uppkommer nar den andra foraldern och/
ellerens barn finns pa en annan plats...

Om barnen bara ar hemma och inte traffar andra sa blir de blyga och
kommer inte umgas med andra. Men nar de kommer hit [...] kommer
de lara kanna andra och inte bli lika radda for livet.

Mariam, sex barn

For barnens skull forsoker fordldrarna skapa en kénsla av trygghet och norma-
litet trots den osikra situationen, vilket visar hur foraldrarna aktivt anvander
sig av sin anknytning till barnet. I citatet nedan férklarar en mamma hur hon
genom att fylla dotterns liv med roliga och sociala aktiviteter hoppas avleda
hennes tankar pa familjens situation och bidra till hennes utveckling.

Jag forsoker se till att hon far allt detta stod och hjalp, alltsa att karlek,
tryggheten finns for henne. [...] Sa jag har skrivit in henne pa en massa
olika aktiviteter, hon spelar piano, musik...det ar sléjd och massor
med aktiviteter som hon sysselsatter sig med. Min tanke ar att ju mer
aktiv hon ar, desto mer slipper hon tanka pa situationen som den

ar. Och sen kanske hon utvecklar sin personlighet valdigt mycket i
kontakt med manniskor.

Bibi, ett barn

Transnationellt féraldraskap

Ett vanligt tema i studier om migration ar den transnationella dimensionen.

I transnationella familjer 4r medlemmarna spridda 6ver nationsgranser men
uppratthaller 4nda starka familjeband. Dessa familjer préglas av regelbunden
kontakt, gemensamma resurser och ett kollektivt ansvar f6r familjens val-
befinnande trots det geografiska avstandet. Utifran det systemiska perspektivet
innebdr det att familjens mikrosystem rymmer relationer pa distans. En specifik
utmaning for féraldraskap i vintan uppkommer nér den andra f6raldern och/
eller ens barn finns pa en annan plats, ofta i ett annat land. Det 4r ofta mycket
emotionellt pafrestande, och saknad hos bade barn och foréldrar ér ett dterkom-
mande tema som inverkar pa samspelet inom alla de tre doménerna. Férutom
om att det dr tungt och ensamt f6r dem sjélva vittnar manga foraldrar om att
det trots telefon- och videosamtal ar svart for fordldern pa distans att upprétt-
halla anknytning, intimitet och auktoritet, sdrskilt nar barnen dr sma. Det ar
inte latt att uppratthélla intresset pa ett sitt som blir meningsfullt f6r barnet.
Den forilder som delar vardag med barnet kinner sig ofta ansvarig for att
kontakten ska fungera, trots avstandet.

...[dottern] forstod inte varfor pappa forsvann [djup suck] [...] och for
pappa ar det valdigt svart att halla en bra kontakt med henne, han vet
inte hur. Till exempel staller han samma fragor varje dag, som hon
inte ar intresserad av att svara pa. Sa da borjar jag hjalpa dem typ:
”Ska du visa vad du har bakom ryggen, ar det bollen? Kan du beratta
var du sitter, vem som ar med dig?” Som en tolk mellan dem, det gar
inte...det arvaldigt svart.

Elena, ett barn

Flera foraldrar har st6d fran familj och nétverk dven pa distans, vilket hjélper
dem att hantera vardagen. Sa dr det for en mamma som berittar att det finns
starka band mellan far och dotter, trots avstandet, och att de hjalps at i foréldra-
skapet. I citatet kan man utldsa att mamman genom sitt sitt att framhalla pap-
pans betydelse medverkar till att uppratthalla anknytningen och intimiteten
dem emellan. Samtidigt 4r hon ensam féralder i vardagen och kdnner ansvar for
att forsoka fylla bada fordldrarnas plats.

RESULTAT

28



...det finns starka band mellan flickor och pappor, alltsa de lyssnar pa
pappan, de blir deras gunstlingar och hon ar det. Men ledsamt nog
hade han inte moéjlighet att aka med oss samtidigt. Det ar sa, men
om det skulle handa nanting, problematik eller nanting, brukar jag
beratta det for pappan och han brukar prata med henne ocksa [...]
Jag forsoker gora allt for att i pappans franvaro vara bade mamma
och pappa...

Bibi, ett barn

Val och kval-féraldraskap

En stor andel av de familjer som migrerar till Sverige befinner sig i vintan i flera
ar, vilket skapar osikerhet om hur de ska gora livet sd tryggt som mojligt for
barnen. Flera beskriver ett ofta olosligt dilemma: ska de stanna eller, om moj-
ligt, dka tillbaka? Det ar alltid vad som dr bést for barnen som kommer i férsta
rummet. Ar det for farligt for barnen att atervinda eller dverviger férdelarna
med att vara i hemlandet och triffa den andra féraldern och andra slaktingar?
Elena funderar 6ver hur det skulle bli om de dtervinde till kriget i Ukraina och
menar att det hade varit skillnad om hon varit ensam.

Om jag inte hade [dottern] hade jag stannat kvar i Ukraina, jag ar har
bara foratt jag har henne. [...] Med barn ar de som bestammer, men
detarvisom haransvaret [...] det ar inte deras.

Elena, ett barn

Ansvaret for barnets vilfird och ett val dr inget av alternativen upplevs som
bra for barnet kan vara svart att bara. Flera brottas med dilemmat mellan den
relativa trygghet det innebér att ha rotat sig i Sverige och forlusten for barnen att
inte kunna traffa den andra fordldern. Sa ar det for Bibi och hennes dotter som
har vintat pa uppehéllstillstind i flera ar samtidigt som lingtan efter pappan
varit standigt narvarande.

Det arsa flickan har vaxt upp har, hon har véxt upp langt ifran sin
pappa de senaste fyra aren [...] Hon har anpassat sig till det svenska
samhallet, hon har gattiskolan och sa. Det ar jattesvart att tanka sig
attrycka upp henne harifran och starta pa nytt pa ett annat stalle. [...]
Och det ar darfor jag starivalet och kvalet, jag vet inte vad jag ska
gora... Flickan skulle atminstone vara i narheten av sin pappa. Det ar
ettstort problem.

Bibi, ett barn

Aven for de som skaffat familj efter att de kommit till Sverige kan valméjlighe-
terna upplevas begriansade. Trots att de kanske skulle vilja flytta fran Sverige
ar det i slutdndan viljan att skapa basta majliga forutsittningar for barnen som
avgor.

Det fanns en tid da jag ville flytta tillbaka till Vietnam, men da tankte
jag pa barnen och deras framtid och att de behovde en nara relation
till sin pappa ocksa.

Mai, tre barn
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Avsnittet synliggor hur migrationsrelaterad vantan med tempo-
rara livsvillkor formar foraldraskap, barns uppvaxtvillkor och
familjens relation till valfardsinstitutioner. Vantan ar inte en
passiv erfarenhet, utan en aktivt pagaende process som paver-
kar familjens temporalitet och darmed dess rytm, planering och
framtidsorientering. Foraldrar tvingas navigera i ett tillstand

av ovisshet, dar beslut om uppehallstillstand, boende och for-
sorjning och tillgang till samhallsservice ofta ar utanfor deras
kontroll. Det skapar psykosociala pafrestningar som oro, stress,

resurser bade inom sig sjalva och i sina natverk for att uppratt-
halla relationer, stodja barnens utveckling och skapa framtidstro,
trots att framtiden ar osaker. Att auktoritetsdomanen kringskars
av den osakra livssituationen sa att de har svart att anvanda sin
auktoritet for att ge sina barn stdd att utvecklas tycks foraldrarna
forsoka kompensera med intimitet och anknytning. Men vid fara
och osakerhet kan foraldrar ha svarare att erbjuda den trygghet
barn behover, vilket i sin tur kan gora barnet mindre benagen att
sOka sig till intimitet och lyssna till féraldrars granser.

ensamhet och kanslor av maktloshet, vilka i sin tur paverkar
saval foraldraformagan som barnens valbefinnande. Att vara i

ett langvarigt vantanstillstand kan paverka samspelet mellan
barn och foraldrar bade har och nu och pa sikt. Att exempelvis
anvanda auktoritetsdomanen for att sorja for barnens langsiktiga
utveckling blir en paradox, da framtiden och vad barnen ska

utvecklas till ar svart att forhalla sig till.

Samtidigt utvecklar foraldrarna trots allt strategier for att han-

For foraldrastodjare och andra socialarbetare som maoter familjer
i vantan kravs en systemisk forstaelse dar individens livsvillkor
sesirelation till strukturella faktorer sasom migrationspolitik,
socioekonomisk utsatthet och institutionell tillganglighet. Det
kravs ocksa ett relationellt forhallningssatt dar tillit, kontinuitet
och lyhordhet ar centrala komponenter. Avsnittet pekar pa att
det sociala arbetet bor baseras pa kunskap om foraldraskap i
langvarig vantan och att stodinsatser behdver anpassas efter

tera familjens situation. Genom ett kompenserande foraldraskap, familjernas behov. | féljande avsnitt beskrivs hur det sociala arbe-

dar karlek, omsorg och vardagsstruktur ges sarskild vikt, forso-

tet pa familjecentralerna har borjat utvecklas.

ker de skapa trygghet och mening for sina barn. De mobiliserar

Forebyggande socialt arbete
pa familjecentralen

Iintervjuer och observationer pa de tva familjecentralerna framkommer ett
antal arbetssatt som i storre eller mindre utstrackning svarar upp mot de utma-
ningar familjerna moter. Arbetet kan forstds som bdde synligt och osynligt
(Star & Strauss, 1999). Med synligt menas det arbete som ofta finns i arbets-
beskrivningar, som avhandlas pa arbetsplatsmoten och som professionella
tydligt kan redogora for ndr de beskriver sitt arbete. Det osynliga arbetet ses
ofta som lika centralt men saknar vedertagna beskrivningar. Det kan saknas ord
for det eftersom det ar nytt och inte har hunnit bli en etablerad del av arbetet
eller for att vissa medarbetare lagger mycket tid och engagemang pa det medan
andra inte gor det i alls lika stor utstrackning. Det osynliga arbetet bygger ofta
pé ett utvecklat professionellt omdome och beprovade erfarenheter, och det kan
uppkomma som ett svar pa nya behov som man (dnnu) inte har rutiner for.

Nedan beskrivs savil synliga som osynliga arbetssitt som utvecklats for att
mota behoven hos familjer i vantan. Vi har valt att bendmna dessa: Att erbjuda
en plats, Praktiskt vardagsstod, Utokad lotsning och Emotionellt stod.

Att erbjuda en plats

Centralt i arbetet med familjer som lever i vintan ar att erbjuda en plats som
kénns lattillgdnglig och vilkomnande, dar foraldrar och barn kan vara sig
sjilva. Oppna férskolan kan vara extra viktig fér familjer i vintan, som ofta

har en instabil boendesituation och dessutom lever under stress och darfor ér i
stort behov av en viloplats dédr de for en stund kan slappa tankarna pa framtiden
och kraven fran myndigheterna. Den 6ppna forskolan fungerar som ett nav for
familjecentralen dit vem som helst dr vdlkommen, utan anmalan eller registre-
ring. Personalen berdttar att de forsoker erbjuda platser dven utanfor den 6ppna
forskolan. Genom utflykter till nirliggande parker och lekplatser, bibliotek och
andra verksamheter i kommunen vill de bidra till att familjerna far kidnne-
dom om nidromradet. Det ges ocksé exempel pa att verksamheten flyttas ut till
omraden ddr ménga barn och forildrar bor, dels for att gora familjecentralen
kénd, dels for att fanga upp vilket stod familjerna 6nskar.
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Flera foraldrar framhaller hur
viktigt det ar att familjecentralen
arbetar aktivt for att na ut...

Ett extra vardagsrum

Oppna férskolan ér en fysisk plats som, utifrn ett barnperspektiv, tydligt till-
hor barnen. Har erbjuds allt fran sangstunder, lek och fika till gistforedrag om
teman som kan intressera foraldrar. Inte minst for familjer som lever i vintan
och ofta dr trangbodda erbjuds en barnanpassad miljo med stora lekytor. For
foraldrarna skapas mojlighet till gemenskap och till att trana sin svenska.
Personalen utgar ifran att deltagarna sjalva har kapacitet att avgora hur deras
deltagande ska se ut och efterstrévar att familjerna ska ta platsen i besittning
och kénna sig som hemma:

Enkelt uttryckt ar det som ett extra vardagsrum, kan jag kanna, dit
du kan komma med ditt barn och traffa andra foraldrar och barnen
far traffa andra barn. Det finns mojlighet att pyssla och mala, barnen
kan leka och du kan fika. [...] en del har ett jattebehov av att komma
hemifran [...] man bor lite trdngt har i omradet.

Carmen, forskolldrare

De flesta fordldrar betonar hur viktig den 6ppna forskolan ar. Manga upplever
att det dr en trygg plats som dr utvecklande for bade barn och vuxna och de
gér dit sé ofta de kan. Det blir ett sdtt att bryta isolering och ensamhet, lra sig
svenska, fd svar pa sadant man undrar 6ver och kanske allra viktigast: att fa in
mer glddje och lust i vardagen.

Pa 6ppna forskolan far man information och man kanner att man
umgas med foraldrar. Nar man ar hemma kanner man sig ensam, men
sa fort man kommer ut traffar man andra foraldrar och barnen far lust
att leka. Barnen blir ocksa gladare, de vill aka dit varje dag.

Fadila, fyra barn

Pa fragor om vart de vinder sig om de behéver stod eller information svarar
manga fordldrar att familjecentralen dr deras forstahandsval, for dar far de
antingen svar eller hjélp att komma vidare.

Utatriktat arbete

Gemensamt for de bdda familjecentraler vi studerat ar hallningen att man for
att na ut behover vara aktiv dven utanfér de egna lokalerna.

Det ar manga familjer som kommer hit till oss, men inte alla. Och jag
tror att som socialarbetare maste man vara dar manniskorna finns,
och da far juviliksom flytta pa oss...

Maria, socialarbetare

I observationer och intervjuer med socialarbetare framkommer olika typer
av utatriktat arbete anpassat till omstédndigheterna dar familjecentralerna ar
beldgna. Det kan handla om att informera om verksamheten direkt till for-
dldrar, till exempel i sociala medier, pa SFI eller genom andra aktorer och
verksamheter i kommunen. Flera féraldrar framhaller hur viktigt det ar att
familjecentralen arbetar aktivt for att né ut, da det kan det vara svart att veta

vad som finns och vart man ska vinda sig om man dr ny i Sverige.

Familjecentralen ar jattedppen. Du kan lasa information pa
Facebook, om vad som hander, vad de ska gora nasta vecka.

Den harinformationen nar mig, om du forstar. Nar du kommer
till ett annat land ar en av de svaraste grejerna att fa information.

Elena, ett barn
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Det ges ocksa exempel pa grupper
dar foraldrar kan vidga sina natverk
och larasig sadant som deras barn sa
smaningom kommer att kunna, sasom
simgrupper pa badhuset eller cykelgrupper
tillsammans med Cykelframjandet.

Ett annat sdtt att arbeta utdtriktat ar att flytta ut verksamheten till andra fysiska
platser. Ndr man pd en av familjecentralerna fick signaler om att det var stokigt i
ett omrade dir manga av deras besdkare bor, vilket skapade oro hos férdldrarna,
beslutade man sig for att flytta ut dit en dag i veckan. Pa plats erbjuds lekar for
barnen och fika for alla. Forst kommer barnen och sa smaningom ansluter for-
aldrarna, varpé personalen kan samtala och samla in idéer pa mojliga sitt att

fa en lugnare boendemiljo. Ett annat sitt att skapa trygghet och kinnedom om
niaromradet dr att tillsammans besoka exempelvis simhallen eller biblioteket for
att visa hur det fungerar pa badhuset eller hur man gor for att fa ett lanekort.

...studiebesok dar bibliotekarien visade runt. Har finns det olika sprak
och har finns det barnavdelning och har finns det bocker for korkort
ochsa. Ja, sa kom det fram: ”Kan jag lana bocker? Jag har inget
lanekort.” Vill du ha hjalp med det? Ja, sana saker. For oss var det
sjalvklart, jag har ju haft lanekort hur lange som helst och jag vet hur
jag kan ordna ett.

Maria, socialarbetare

Det kan ocksé handla om att flytta ut verksamheten till niarliggande lekplatser
och andra barnvinliga stallen for att ge konkreta exempel pa vilka mojligheter
som finns. Personalen menar att manga inte vet om vad kommunen har att
erbjuda i form av natur och utemiljoer. Genom att fa besoka olika platser far
foraldrar upp 6gonen for hur de kan anvinda dem och kan atervanda dit med
sina familjer dven nér den 6ppna forskolan ar stangd.

Ja, vigartill olika stallen nar det ar fint vader, alltsa sitter dar och
myser [...] alla de har ar jatteroliga saker. Mest roligt &r det nar vi gar
ut pa eftermiddagen, barnen leker och vi pratar med varandra.

Faiza, tva barn

En annan typ av utdtriktat arbete sker nir familjecentralen tillsammans med
andra aktorer skapar gemensamma aktiviteter. Ett exempel dr att socialarbetare
tillsammans med logoped skapat en egen 6ppen forskoleverksamhet f6r barn
med funktionshinder och deras forildrar, ett annat att personal tillsammans
med bibliotek och kulturskola skapat barngrupper f6r nyanlinda som saknar
fritidssysselsattning. Men det dr inte bara for barnen det skapas grupper. Det
ges ocksé exempel pa grupper dér fordldrar kan vidga sina natverk och ldra sig
sddant som deras barn sd smaningom kommer att kunna, sdsom simgrupper pa
badhuset eller cykelgrupper tillsammans med Cykelframjandet.

I kris racker det inte att erbjuda stod pa specifika tider i de egna lokalerna, sa
ytterligare en variant av utatriktat arbete handlar om att slappa allt man har f6r
stunden och ta sig till en plats ddir manniskor behéver hjalp.

Forett par veckor sen gick det bort en kille har, blev mérdad. Och det
arjuinte mitt jobb egentligen, men nar jag kom hit pa mandagen stod
de haroch bara grat. Sa jag tankte att har kan vi inte sta med barnen
[..]ochsdtogjag med mig dem i bilen, som man inte ska, och akte dit
med dem. Och da blev det att jag gick dar till klockan var halv tre, jag
gick pa gatan mest, och pa sa satt fick jag traffa pappan, jag fick traffa
mamma som miste sin son och alla andra.

Anne-Marie, socialarbetare

Praktiskt vardagsstod

Inte minst nér vi foljde fordldrastodjare i deras vardag framkom hur de pé
olika sitt forsoker sorja f6r familjers akuta behov av mat, klader, boende och
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ekonomi. Det hér praktiska arbetet dr ofta osynligt eftersom det sillan lyfts
fram i moten med kollegor, vilket innebdr att personalen kan vilja i hur stor
utstrickning de vill utféra det. Vissa ligger ner mycket tid och forsoker hitta
kreativa 16sningar, medan andra hanvisar till andra vélfardstjanster.

Fordldrastodjarna beskriver betydelsen av det hér arbetet pa ett motséagelsefullt
satt. Ibland forminskas det genom att nimnas lite vid sidan om, som ”jag ska
bara”, eller uttrycks som nidgot som egentligen inte ingér i deras arbetsuppgifter
eller som de rentav inte far gora. Vid andra tillfdllen beskrivs det som en av de
viktigaste arbetsuppgifterna for att forsoka skapa stabilitet for barnen.

I analysen framtréader tva olika typer av praktiskt vardagsstod. Det ena uppstar
i stunden och har som syfte att avlasta i en akut situation och det andra dr mer
helhetsinriktat och syftar till att skapa mer langsiktig stabilitet for familjerna.

Avlastande i stunden

Syftet med det avlastande arbetet 4r att ge hjélp till familjer som upplever en
akut brist pd saker som dr livsnodviandiga for att klara vardagen. Anledningen
till den akuta bristen kan vara att familjen saknar f6rsérjningsstod, att reglerna
for att fa ekonomiskt bistdnd har dndrats, eller att det forsorjningsstod som
familjen far ar otillrackligt. Avlastningsarbetet dr reaktivt, utan langsiktig
planering, och behovet synliggors ofta genom att en féralder kommer med en
blankett som behover fyllas i eller att fordldrastodjaren uppfattar att familjen
saknar exempelvis blojor eller mat till sitt barn. Stodet kan ges bade till familjer
man kédnner vdl och till kortvariga kontakter. Nedanstdende citat ror en mamma
med ett litet barn i akut behov av mat for vilkas rakning foréaldrastodjaren har
kontaktat en diakon for hjilp.

Ett presentkort palca arjuingen losningilanga loppet, men jag
tankerivantan paatt man far en tid, det blir ju diakonen sen.

Birgitta, fordldrastddjare

Avlastningsarbetet har en annan karaktar dn foéraldrastodjarens andra upp-
gifter, sdsom att halla i stodsamtal och leda féraldragrupper. Det bestar av tre
olika typer av praktiska uppgifter:

® att samla in saker, till exempel smorgasar som blivit 6ver pa den 6ppna
forskolan for att ge till mammor och barn nér de limnar en aktivitet och
klader fran vanner och andra besokande familjer, och anvinda extra
kaffepengar fran verksamheten for att kopa mat eller matkuponger

® ringa aktorer for att fa dem att ta Gver arbetet, till exempel civilsamhilles-
organisationer for att ordna matkassar, socialtjansten for att ge nodhjalp
och varden for att ge akutvard

® pappersarbete/digitalt arbete sdsom att anséka om fondmedel for
exempelvis klader eller presenter till barnen fran olika stiftelser, vilket
innebdr mycket jobb med att ldsa, tolka och fylla i stiftelsernas blanketter.

Stabiliseringsarbete

Den mer langsiktiga arbetsmetoden utvecklades pa en av familjecentralerna och
fokuserar dels pa att bygga upp ett hem och skapa en stabil milj6 for familjerna,
dels pa att skapa en forutsdgbar fritid for barnen. Den forsta delen av arbets-
metoden, att skapa ett hem, ér ett samarbete med en av socialtjansten organise-
rad lagtroskelverksamhet vid namn Tréidet, ddr personer som lider av missbruk
eller psykisk ohilsa renoverar gamla mobler. Idén var att skapa ett hem i savil
materiell som social och symbolisk mening. Arbetet med det inkluderar barnets
perspektiv och ett fordldrastod som dr anpassningsbart och flexibelt. Rent
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praktiskt innebér det insamling och utdelning av foremal, men i storre omfatt-
ning dn avlastningsarbetet, vilket gor att socialarbetarna maste hjalpa till att
kora slapvagnar och organisera féremal.

Foljsamheten och formagan att agera utifran féraldrarnas onskemal framgar
av en féltanteckning gjord nir vi foljde fordldrastodjaren Stina. Den visar

att byggandet av ett stabilt hem handlar om mer 4n bara hushallsartiklar,

det innebir ocksa att skaffa bade en porslinskatt och plastrosor och att lira
kdnna grannarna i trapphuset, vilket kan leda till langvariga relationer.

Vianlander till verkstaden och snickeriet som ligger i ett industri-
omrade. Vi gar genom en stor maskinhall och ini ett rum som ar ett
forrad fyllt med saker. Allt ar prydligt ordnat pa hyllor som nar upp till
taket.

Sabrin tittar pa hyllorna med hushallsartiklar, men hennes blick
drastill en hylla med prydnadsforemal. Hon ser sig omkring, tar god
tid pa sig, vander och vrider pa olika figurer och bestammer sig till
slut for en porslinskatt, ler och visar den for mig och Stina. ”Den har
artill Faduma, hon kommer att bli sa glad.” Hon fragar Leffe och Stina
forsiktigt: "Ar det okej om jag tar den har?” ”Sjalvklart”, sdger Leffe
och Stina instammer leende och sager: "Sjalvklart, den ar perfekt
for Faduma.” Porslinskatten har en lang, statlig hals och ar svart med
gyllene rygg. Sabrin haller upp den och stryker dess langa rygg. Det
blir det forsta hon lagger i packladan.

Hon letar vidare bland prydnadssakerna och upptacker en ljusrosa
plastrosien kruka.”Kan jag ta den har ocksa?” fragar hon och tittar pa
Stina. Leffe svarar: "Jag tror jag har sett en till san.” Han borjar leta pa
enannan hylla bakom nagra saker och hittar en. Det faktum att han
tar fram en plastros till verkar vara en inbjudan till Sabrin att plocka
upp fler saker, hennes sokande gar snabbare och hennes hander ror
sig sakrare over hyllorna. Hon fortsatter att fraga om det ar okej att
ta varje sak. Hon tar fram en aggkokare och en kaffebryggare, social-
arbetaren sager: ”Ja, tavad du behover.” Bade Stina och Leffe borjar
titta sig omkring. "Har du en san har?” Sabrin svarar nej pa nastan allt,
forutom nagra kaffekoppar. Hon valjer tallrikar i gratt. Nar ladorna ar
fulla med saker packar viin dem i bilen och aker till ett storre lager
med mobler. Tillbaka i lagenheten hjalps vi at att packa upp.

faltanteckning, februari 2023

Nir arbetet med att bygga upp ett hem i materiell mening ar klart fortsatter
foraldrastodet. Exempelvis passar fordldrastodjaren pa att prata om barn-
sidkerhet, vilket annars ingar i det standardiserade attamanadersbesoket.

Vistaribadrummet och den unga mamman visar glatt att det finns
ett badkarilagenheten som hennes lille son, som ar nastan ett
argammal, kan bada i. Stina pausar i situationen och visar Sabrin
hur barnet kan halka och hamna under vattnet, och att det behovs
en badmatta for sma barn nar de badar. Vi borjar googla vad den
billigaste badmattan kan kosta och hittaren for 100 kronor. Sabrin
sager att hon ska kopa den.

Narvi gar utitrapphuset, liksom senare i intervjun, marks att Stina
arbetar med en av foraldrastodjarnas huvuduppgifter: att utvidga
natverket kring familjer, sarskilt ensamstaende foraldrar. Hon berattar
for Sabrin attienlagenhet en trappa ner bor en mamma som ocksa
arensam med flera barn och sager att hon ska presentera dem for
varandra.

faltanteckning, februari 2023
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lintervjuer och observationer framstar
lotsning rentav som en av foraldra-
stddjarnas framsta arbetsuppgifter.

Nér de senare anordnar aktiviteter pa familjecentret ser Stina till att de tva
mammorna sitter bredvid varandra, och det blir borjan pa en ny vinskap.

Den andra delen av stabiliseringsarbetet innebar ocksa samverkan med en
annan verksamhet, men i det har fallet biblioteket och kulturskolan. Ursprunget
till den var att fordldrastodjarna motte flera familjer dar de lite dldre barnen inte
hade ritt att vara pa fritids men behévde hitta meningsfulla fritidsaktiviteter
och trdna pé att prata svenska. Tva dagar i veckan anordnas nu Barngruppen i
bibliotekets lokaler.

Nar vi kommer fram ar redan flera barn och foraldrar pa plats. Barnen
garinirummet medan foraldrarna vantar utanfor med smasyskon
eller garivagenstund. | rummet ligger en stor hog med kuddar pa
golvet och pa bordet finns fika, smorgas och banan. Foraldrastodjarna
och pedagogerna berattar for oss att barnen ofta ar valdigt hungriga.
Sedan plockas en hog med stora bocker om djur, dinosaurier och
Titanic fram. Barnen bladdrar i bockerna och visar bilder for oss vuxna
och varandra och samtalar kring bockerna. Efter en stund satter vi
0ss pa golvet och lyssnar pa bibliotekarien som laser forsta kapitlet
ienbok om Luna. Barnen, dven de som inte forstar svenska, lyssnar
koncentrerat. Darefter far barnen visa med sin tumme, upp eller ner
eller pa sidan, hur dagen i skolan har varit. De som vill far beratta mer.
Pedagogen berattar for oss efterat att flera av barnen beréattar att de
arutanforiskolan och att de inte har kompisar. Darfor har pedagogen
kommit fram till att en specialpedagog fran skolan ska besoka deras
barngrupp, sa att det skapas en lank till skolan.

faltanteckning, januari 2023

Det hir dr ett exempel pa hur fordldrastodjare och pedagoger har skapat en ny
insats for att mota familjernas behov av stabilitet och forutsiagbarhet. De har

ett tydligt barnperspektiv da de vill att barnen ska ha en meningsfull fritid
trots den situation de befinner sig i. Genom samarbetet med biblioteket och
kulturskolan skapas ocksa forutsattningar for att barnen ska ha fortsatt kontakt
med dessa verksamheter. De har hjilpt flera familjer att ta del av aktiviteter pa
biblioteket, lana bocker och spela instrument.

Utokad lotsning

Det ar vanligt att det finns rutiner for hur man lotsar personer vidare mellan
olika verksamhetsgrenar inom familjecentralen, sisom modravarden, barn-
hilsovarden och fordldrastddjarna (se t ex Ulfsdotter & Borén, 2023). Mindre
vanligt 4r att lyfta fram den lotsning som sker till andra verksamheter. I enkiten
till familjecentralerna fragade vi hur ofta socialarbetare lotsar familjer i vintan
vidare till olika verksamheter utanfor familjecentralen (se figur 4). Det visade
sig att lotsning dven till andra aktorer ar en vanligt forekommande arbets-
uppgift, men att det 4r betydligt vanligare till verksamheter som befinner sig
néra familjecentralen antingen geografiskt eller genom att personalen ar vil
bekant med verksamheten och de som arbetar dir, sdsom skola/forskola och
varden. Mer sillsynt dr det att lotsa till Migrationsverket, bostadsbolag och
Arbetsformedlingen.

Iintervjuer och observationer framstéar lotsning rentav som en av foréldra-
stodjarnas framsta arbetsuppgifter. Det arbete som vi har valt att bendmna
utokad lotsning kan tydligt kopplas till att familjerna har svart att fa stéd och
ibland dven motarbetas av myndigheter och kommunala verksamheter.

En jaimforelse mellan de tva familjecentralerna visar att lotsningen kan se ut
pé olika sétt. I den storre staden finns fler specialiserade verksamheter, som till
exempel ett medborgarkontor, som kan hjdlpa till medan man pa den mindre
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orten har firre stillen att hanvisa till och darfér maste gora mer arbete sjalv.
Ibland bestér lotsningen enbart av att hdnvisa till en annan verksamhet, men i
manga fall handlar det om ett mer utokat arbete dar féraldrastodjaren ar med-
foljare till och/eller foretradare for fordldrarna for att med utgangspunkt i sin
holistiska bild av familjen sédkra barnens ritt till utbildning, ekonomi, fritid och
vard. Nedan beskrivs pé vilka sétt den utokade lotsningen kan ske.

Lotsning for lek och samvaro

En typ av ut6kad lotsning tar sin utgdngspunkt i ett systemiskt tinkande dir
barns och fordldrars situation ses i sitt sammanhang och sker till verksam-
heter som kan ge barnen ndgot meningsfullt att gora pa fritiden och fordldrarna
avlastning i vardagen. Forildrastodjarna undersoker fritidsfaltet for att se vilka
verksamheter som finns och hur 6ppna de dr for familjerna, vilket har varierat.

Ensommar hade kommunen olika sommarlovsaktiviteter och da

vet jag att kollegan pa Oppna forskolan forsokte anmala barn som
behovde de har aktiviteterna. Sa hon ringde runt, det var till tennis-
klubben och det var till alla mojliga. Och da upptackte vi ett motstand
hos tennisklubben. Nar visa: ”Vi har en familj som heter [namn].”

D& horde de att det inte var svenska barn och det skapar tydligen
problem enligt vissa. De foreningarna kandes det ju lite svart att
fortsatta samarbeta med, det aringenting man spinner vidare pa.
Men daremot en annan férening, scouterna, jag vet vem som ar ledare
dar, en person som ar ganska utatriktad och 6ppen for olika manniskor
[...] Sanarjagserattnan behover en fritidsaktivitet, ja da ringer jag ju
inte till tennisklubben [...] utan d& promotar jag scouterna.

Maria, socialarbetare

Utifran ett barnperspektiv letar féraldrastodjarna efter och bygger upp kon-
takten med verksamheter som kan beskrivas som konviviala, eller gastfrihets-
skapande, platser. Sddana har en princip om att vara till for alla och inbjuder till
otvunget umginge. Det ar viktigt att det finns en 6msesidighet, att verksam-
heterna vill na alla barn och fordldrar. Det kan till exempel vara kulturskolan,
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scouterna, Rddda barnen eller bostadsbolag som anordnar aktiviteter som inte
kostar nagot for familjerna.

Det familjerna behover ar att fa kinnedom om och, om de inte behérskar
svenska sa bra, stod att komma i kontakt med verksamheten. Utifran kan det
ses som ganska enkla lotsningar, men de bygger pa ett langsiktigt arbete med att
bygga upp kunskaper och arbeta upp kontakter med lokalsambhillet.

Medféljandelotsning och att bidra till kontakt

En annan typ av utdkad lotsning &r att hjalpa till i kontakten med olika verk-
samheter och myndigheter. Den sker ofta pa grund av brist pa information
om hur olika processer, till exempel att anséka om négot, gar till. Aven det hir
arbetet styrs av ett systemiskt perspektiv pa familjen dar barns och fordldrars
situation och maende dr beroende av hur verksamheter pa mesoniva, sdsom
skolan och vérden, fungerar.

Forildrastodjarna har en upparbetad kinnedom bade om olika samhalls-
funktioner och om hur man bér formulera sig for att fa tillgang till service. Det
gor att de kan fungera som spindeln i nitet och ha en medféljande roll dven i
langa processer, som i exemplet nedan nér ett barn dor pé forlossningen sam-
tidigt som familjen riskerar att vrikas. Fordldrastodjaren foljer med genom hela
processen och forsoker, utover att losa boendesituationen, hjilpa pappans syster
att komma till Sverige for att sttta familjen.

...efter det, alltsa sonen som ar dod [...] fick jag stod av henne ocksa,
hon till och med kom hem till mig [...] Hon hjalpte oss med boende
for den tiden da mitt barn var pa sjukhuset, da vi fick hora att vi
maste flytta. [...] hon foljde med mig till socialtjanstens kontor for att
fraga om de hade nat tillfalligt boende [...] vi hade ansokt om att hon
[makens syster] ska fa ett visum men fick avslag pa det. Det hjélpte
hon till med [...] hon hjalpte till med allt hon kunde hjalpa till med...

Sanaya, tre barn

Manga av fordldrarna lyfter betydelsen av den hir typen av lotsning. Att ha
nagon som fragar hur det gar, guidar och foljer med i processen och inte slipper
taget upplevs som vildigt stodjande i ett nytt och krangligt samhéllssystem.

Detvar hon [socialarbetare] som hjalpte mig att registrera min

son pa forskolan. Hon pratade valdigt mycket med kommunen [...]
overtalade dem att jag skulle fa plats med sonen dar, registrerade
mig pa [bostadsformedling]. Man var tvungen att boka en tid hos
Migrationsverket pa internet och da hjalpte hon mig, och detvar en
blankett som jag skulle fyllaioch...

Zahra, tva barn

Man kan skénja att fordldrastodjarna tar sin utgdngspunkt dven i det relations-
och styrkeorienterade perspektivet. Genom att de anvinder sin relation till
familjen och sin kunskap om den samhillsservice familjen har ratt till under-
bygger de fordldrarnas egna resurser och styrkor och uppmuntrar dem att ta
vara pa sina réttigheter. Pa sa sitt blir de lotsande utan att folja med rent fysiskt.

Hon har ett barn som far aka taxi till skolan och den kom inte i tid nan
gang, sa hon kom for sent med sina andra barn. Skolan ville inte hjalpa
henne, sa da fick jag peppa henne. Ring igen, be igen, fraga. Hela tiden
peppa henne, och nu kommer den halv dtta.

Ann-Marie, socialarbetare
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..kontakten med och den nara relationen

till socialarbetaren [har] lett till att
hon vagat 6ppna sig och till att livet
kanns lattare och mindre ensamt.

Foretrada och sakra rattigheter

En tredje typ av utokad lotsning ar proaktiv och gar ut pa att foretrada famil-
jerna i kontakten med olika verksamheter for att barnen ska fa exempelvis vard,
boende eller stod i skolan. Arbetet startas efter att fordldrarna upprepade ganger
forsokt fa del av samhillsservice men blivit nekade och/eller motarbetade. Det
giller att virna de som lever i en utsatt situation och inte far gehor i samhillet
oavsett om det handlar om diskriminering, exempelvis om mammor har skuld-
belagts for sina barns svarigheter och blivit nekade det sdrskilda stod barnen ér i
behov av, eller om att en familj med flera sma barn som star utan bostad.

For att foretrada foraldrar och barn anviands olika strategier som bygger pa
kunskap om savil bemotande som samhallets sdtt att fungera. Bemotandet
bestdr i att vara vinlig, tydlig, bestimd och uthallig i sina kontakter. Nar
foraldrastodjarna foretrader familjerna i relation till den egna socialtjinsten
anvénder de sin fortrogenhet med socialtjanstens arbete i argumentationen for
att familjen ska fa adekvat stod. Nagot som ocksa dr vanligt 4r att foretrada for-
aldrar och barn i relation till skola och férskola, exempelvis nir det galler barn
som bedomts ha behov av extra stod. Lotsningsarbetet kan da, som i exemplet
nedan, bestd av kontakt med rektor for att krava att det ska ordnas ett SIP-mote,
i det har fallet for att fordldrastodjaren upplever att mamman inte blir lyssnad
pé, kanske for att hon kommer fran ett annat land.

Ann-Marie, socialarbetare: ...jag ber att rektorn ska ringa och da
bokarvientid [..] Det funkar nér han har stédet, men de tva dagar han
inte har stodet ar det kaos. Och sa kor de dver henne [...] bryrsig inte
omvad honsager[..]

Intervjuare: Varfor gor de inte det? Vad tanker du ar grunden till att
deinte lyssnar?

Ann-Marie: Jag vet inte, ibland tycker jag att de ar... Det ar val for att
de inte har tid, jag hoppas ju att det ar det, men ibland kanns det som
attde tanker...

Intervjuare: Just for att hon ar fran ett annat land?

Ann-Marie: Ja, och manga barn och ja...”Du far ta din tid och ta hand
om dina barn, vi kan inte bara ta hand om dem.” Jag kan inte saga att
det arsa utan det aren kansla.

Emotionellt stod

I intervjuerna med féraldrarna lyfts det emotionella stdd som ménga upplever
sig fa, séllan fran personalen som grupp utan fran en namngiven person. Att
nédgon dr tillganglig, staller upp och forsoker 16sa de problem man har ter sig
emotionellt avlastande. Manga beskriver det likt mamman i nedanstaende citat.
Forutom att hon har fatt hjilp med ménga olika saker, har sjilva kontakten med
och den nira relationen till socialarbetaren lett till att hon vagat 6ppna sig och
till att livet kdnns lattare och mindre ensamt.

Hon hjalper mig mycket med olika saker. Efter att jag traffat henne
gar allting lattare, jag kanner mig battre, jag kanner mig inte ensam
som jag gjorde innan. Om jag hade traffat henne tidigare skulle jag
inte ha haft da sajobbigt. Hon far mig att 6ppna mig och beratta allt
for henne [...] det ar till mycket stor hjalp att fa prata med nan annan
narman har det jobbigt [...] Nar jag traffade henne forsta gangen
berattade hon [...] att hon kan hjalpa mig med allt jag behover. [...]
Jagvill saga ett stort tack till henne, en person som hjalper mig
mycket, som gor att allt kanns lattare for mig.

Mai, tre barn
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Socialarbetarna och 6vrig personal pa 6ppna forskolan visar stort
engagemang, uppfinningsrikedom och flexibilitet i hur de hjalper
familjer i vantan. De stravar efter att na ut och gora sig tillgang-
liga, inte minst genom att erbjuda platser dar féraldrar och barn
kan kanna gladje i vardagen. De hjalper till med praktiska fragor,
forsoker avlasta i stunden och ger mer l[angsiktigt stod for att
skapa stabilitet i tillvaron, och i intervjuerna ges manga exempel
pa att utokad lotsning ar en aterkommande arbetsuppgift. Enga-
gemanget ger foraldrarna en kansla av att nagon bryr sig om hur

kontinuerligt stod for att kunna hantera den stress och osaker-
hetsom vantan innebar och helst ska stodet erbjudas utan att de
behover efterfraga det. Det hanger samman med ett dnskemal
om tydligare information om vilka tjanster och vilket stéd som
finns pa familjecentralen och hur man kan fa hjalp med olika
processer. Aven om det pagar mycket arbete pa familjecentralen
tycks foraldrarna alltsa inte alltid veta vad de kan fa hjalp med.
Och det de inte vet, kan de heller inte fraga efter.

En annan sak som efterfragas ar juridisk radgivning for att navi-

de har det, vilket upplevs emotionellt avlastande. Foraldrarna
varderar det stod de far mycket hogt, bade for egen del och for
sina barns, da det hjalper dem att hantera praktiska och emotio-
nella utmaningar och bidrar till valmaende. Samtidigt har familjer
i langvarig vantan ofta en mycket svar livssituation dar kanslor av
stress, hopploshet och ensamhet kan vara 6vervaldigande.

gera komplexa juridiska processer. Familjerna har manga utma-
ningar att hantera, men for de som ar i en asylprocess ar det den
viktigaste fragan. Att fa hjalp att forsta och hantera kontakter
med Migrationsverket ar darfor av hog prioritet, men foraldra-
stddjarna sager sig inte ha tillracklig kunskap om till exempel
utlanningslagen och Migrationsverkets arbete.

Trots sitt engagemang kan personalen kanna sig otillracklig.

En socialarbetare pratar om det hen ger som en "liten skarva” i
relation till den svara situation familjerna befinner sig i. Foraldra-
intervjuerna visar ocksa att det finns mer familjecentralen kan
gora for att stotta familjer i vantan. Exempelvis dnskar nagra mer

Till sist, for de som inte har ratt att [dsa SFl ar mojligheterna att
lara sig svenska begransade. Pa en av familjecentralerna i studien
erbjuder 6ppna forskolan en enklare kurs for foraldrar, och det ar
nagot de garna hade sett i storre utstrackning.

Socialarbetarrollen

Socialarbetare som moter familjer i langvarig vantan och utfér arbetsuppgifterna
i féregdende avsnitt har vissa gemensamma drag. Av intervjuer och observatio-
ner framkommer att de flesta har lang erfarenhet av socialt arbete, foretradesvis
med barn och familjer. De har ocksa arbetat lange inom samma geografiska
omrade, vilket har gett dem stor lokalkinnedom bade om manniskors livs-
villkor i omradet och om vilka verksamheter och civilsamhallesaktorer som
finns och hur de fungerar. Kanske ar det anledningen till att ndgra saker sticker
ut i hur de ser pa sin roll som socialarbetare? Dels vagar de agera pa ett satt som
bryter mot det forvintade, dels ger de uttryck for kreativitet och att tinka utan-
f6r ramarna. De tycks ocksa ha ett starkt medménskligt driv, och hjélper hellre
till for mycket dn for lite. Nedan beskrivs tva framtrddande kinnetecken som
tycks prégla rollen som socialarbetare pa familjecentral.

Att ofarliggora sig

For att nd ut till familjer i langvarig vintan kravs ett medvetet arbete bade for
att gora verksamheten kdnd och for att bygga upp ett fortroende for att det som
erbjuds dr hjalpsamt och lattillgangligt. Att vara socialarbetare pa en familje-
central dr att vara i en miljé ddar man vill méta ménniskor, bade barn och for-
aldrar, i ett vardagligt sammanhang. Det ger mgjlighet att finga upp sddant som
inte kommer fram pa till exempel ett socialkontor. Det innebar ocksa att vistas

i ett tvdrprofessionellt sammanhang som inte dr sa probleminriktat. I rollen har
man inte ndgon myndighetsutévning eller dokumentationsskyldighet och kan
dérfor inta en mer stodjande roll.

...vi arlite avdramatiserade eftersomvi ar har. For det har arjuen
plats, som man ser ivara enkater, dar folk kanner sig valdigt valkomna
ochtrygga[..] Det arklart att det ar ganska latt att be om hjalp da...

Birgitta, socialarbetare

Samtidigt som datainsamlingen pagick spreds dock en desinformations-
kampanj mot svenska myndigheter (Socialstyrelsen, 2024). Budskapet i den sa
kallade LVU-kampanjen var att muslimska barn och deras familjer utsattes for
systematiska overgrepp av socialtjansten. For manga familjer i behov av stod
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ledde kampanjen till radsla och tveksamhet infor att kontakta socialtjansten,
aven i andra drenden, av oro for att barnen skulle omhindertas. Medarbetare
inom socialtjansten vittnade om en f6rvirrad situation pa grund av kampanjen
och lamnade forslag till regeringen om hur den kunde motverkas SKR (2022).

I forslaget betonas vikten av att ge forutsattningar for det forebyggande arbetet
for att nd de som behover skydd och stod och skapa tillit till socialtjansten. Pa
samma sitt framkom det i intervjuerna att personalen har utvecklat strategier
for att ofarliggora sig.

Deltagandet i den 6ppna verksamheten pa familjecentralen ér ett sitt att ofarlig-
gora sig. Genom att vara med i vardagliga aktiviteter som sangstunder, fika och
lek med barnen blir socialarbetaren en bland andra och relationer skapas pa

ett naturligt sétt. Relationer som kan leda till att foraldrar vagar soka stod nar
de behover. En annan strategi ar att vara 6ppen med sin tillhorighet till social-
tjansten och hur processen ser ut om fordldrastodjaren kinner oro for ett barn.

...Jag harju alltid sagt att jag ar fran socialtjansten. Du behover inte
enssaga ditt namn, du kan vara den du ar med mig, men om jag ska
hjalpa dig med skolan eller sjukvarden eller nanting maste jag ha
personnummer. [...] marker jag nanting jag maste anmala, goéra en
orosanmalan, kommer jag forst ta det med er, jag kommer skriva
ihop anmalan med er [...] det [arde jag mig av en gammal kollega som
jobbade innan har [...] vi gor det tillsammans, jag kommer inte ga
bakom ryggen [...] pd er. Sa det vet de.

Ann-Marie, socialarbetare

Ann-Marie dr noga med att siga att hon inte har dokumentationsplikt och att
hon kommer att involvera férdldrarna om hon blir orolig. Andra dr ocksa noga
med att kalla sig sjélva foraldrastodjare for att signalera nagot positivt, som
Marita som tvdrtemot Ann-Marie inte vill skylta med att hon kommer fran

socialtjansten.
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Jag sagerinte sa har: "Jag kommer fran socialtjansten.” Alltsa, min
huvudman ar ju det, men [...] jag jamfor lite med BVC. De sager att
de ar BVC-skoterskor, de sager inte att de kommer fran [namn pa
vardcentral], och jag ségerinte att jag kommer fran socialtjansten
heller.

Marita, socialarbetare

Mod att tanka utanfér ramarna

Personalen belyser att de i sin roll ibland behéver gora saker som dr pa gransen
till vad som ar allmént accepterat eller brukligt, ofta i kraft av att sin langa erfa-
renhet: ”Jag har jobbat s linge, s jag vagar lite.” Det kan innebdra att besluta
sig for att de riktlinjer som finns inte gar i linje med den egna bedomningen av
situationen. Som férildrastodjaren nedan som lever sig in i hur svért det dr for
familjen och darfor beslutar sig for att hjdlpa till trots att det sdgs vara otillatet.

Man far inte hjalpa folk med sant har hur som helst, sdger hon som
jobbar med migration i kommunen, det ar Forsakringskassan som ska
hjalpa till. En myndighet far inte hjalpa till att gora saker hos andra
myndigheter, sa hon. Men det gjorde jag i alla fall [...] det ar svart for
mig, hur svart ska det da inte vara for henne som inte ens kan spraket
ordentligt? Vad arvab?

Birgitta, socialarbetare

Eftersom personalen har en relation till varje familj kan de ldsa in vilka behov
den har och fa idéer om hur de bést ska tillgodoses. Det ér inte alltid 16sningen
ryms inom de ramar som finns. D4 giller det att hitta andra 16sningar, sésom
det avlastnings- och stabiliseringsarbete vi beskriver ovan. Exempelvis finns
riktlinjer om att hélla sig till ett begransat antal stédsamtal, men for familjer
som befinner sig i en vdntan till synes utan slut ar det ofta otillrackligt.

..man ska ha fyra eller fem rad- och stédsamtal, sen ska det ga in

i enannan slags dokumentation. [...] Men oftast ar det ju 6ver lang
tid. Och det &r det som betyder nanting, att vi ar samma personer
kvar har. Man gar tillbaka och det ar fortfarande Tommy eller det ar
fortfarande Carmen som ar kvar. Det ger en trygghet.

Tommy, socialarbetare

Aven om de manualer som finns ir uppskattade ses de ibland som ett hinder for
att mota de fragor och behov som familjerna har.

Samtidigt ar vi osakra, vi gillar manualer, jag gor det. Men det ar
nanting vi far jobba pa, att vaga mota fragan i rummet och se vart vi
hamnar.

Rebecka, socialarbetare
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Sammanfattning

Den har rapporten handlar om det forebyggande sociala arbete som sker med
familjer som har migrerat till Sverige och lever i langvarig vantan. Syftet ar
att synliggéra och ge en férdjupad férstaelse for féraldraskapets villkor och
familjecentralernas arbetssatt i relation till familjernas behov.

Villkor for ett familjeliv i vantan

Psykiska pafrestningar. Oro och stress ar den vanligaste ® Attinte utvecklas som andra. Foraldrarnas situation
utmaningen kopplad tillldangvarig vantan pa uppehalls- kan paverka ett barns utveckling, sarskilt nar det galler
tillstand och brist pa kontroll 6ver familjens framtid. Separa- sprak, beteende och psykisk halsa, vilket vacker oro
tion fran partner eller barn under lang tid skapar psykisk kring mojliga diagnoser. Samtidigt brister samhallets
pafrestning i form av ensamhet och sorg, vilket i sin tur leder stod, med langa vantetider och otillrackligt bemotande
till svarigheter att etablera sig i det svenska samhallet. fran forskola och vard, vilket forsvarar barnens

mojligheter till trygghet och utveckling.
Att sakna basala livsvillkor. Manga familjer lever under

svara ekonomiska forhallanden, med brist pa stabilt Foraldraskap i vantan. Den utmaning det innebar att leva i
boende, forsorjning och grundlaggande resurser sasom vantan har gjort att féraldrarna utvecklar olika strategier for
mobler, klader och internet. Trangboddhet, osakra boende- sitt foraldraskap:

forhallanden och tillfalliga anstallningar forsamrar deras
mojligheter att skapa trygghet och stabilitet, men trots
svara omstandigheter visar manga foraldrar stor styrka
och formaga att prioritera barnens behov.

® Kompenserande fordldraskap. Foraldrar forsoker
kompensera den osakerhet och instabilitet barnen
lever i genom att ge mycket karlek och omsorg och
skapa meningsfulla stunder i vardagen. Trots svara
omstandigheter visar de stort engagemang for
sina barns basta och tar ansvar for att framja deras
utveckling och valmaende.

Svarnavigerad samhallsservice. Foraldrar upplever ofta
svarigheter i kontakten med myndigheter och kanner sig

vilse i hur de ska navigera i systemet, sarskilt vid brist pa

information eller tolkstod, samtidigt som sma misstag kan A
fa stora konsekvenser i vardagen. Personalen beskriver hur
valfardssystemet forutsatter att individen sjalv vet hur man

soker stod, vilket gor att manga behover konkret vagledning.

Vissa familjer vittnar om en bristande tillit till myndigheter

och kanner oro over att soka hjalp av radsla for att barnen

Tillvarata tiden-foraldraskap. Trots ovissheten
uppmuntrar foraldrarna sina barn att ta vara pa tiden.
Genom att formedla vikten av utbildning och ansvar vill
de ge barnen battre mojligheter, aven om det ar svart
att motivera dem nar framtiden kanns otrygg.

ska omhandertas. Aven om nagra foraldrar har positiva ® Hoppingivande foraldraskap. Foraldrar forsoker
erfarenheter av stod fran socialtjansten, ar radsla for att skapa hopp och livslust hos sina barn genom att upp-
gora fel eller bli missforstadd ett aterkommande tema. muntra till sociala aktiviteter och gemenskap som

starker barnens trygghet och utveckling. Genom att
En barndom i vantan. Att leva sin barndom i vantan kan fa fylla vardagen med karlek, stod och meningsfulla
flera konsekvenser. De vi huvudsakligen identifierat ar: upplevelser vill de hjalpa barnen att hantera sin

situation och vaga moéta framtiden.
® Forandrat beteende. Barn som har flytt krig och

konflikter kan trots att de lever i trygghet uppvisa ® Transnationellt foraldraskap. Manga familjer upp-

psykiska och fysiska symptom som magont, radsla och ratthaller starka band 6ver nationsgranser och forsoker
aggressivt beteende, vilket paverkar deras vardag och kompensera avstandet genom digital kontakt, men det
relationer. ar ofta svart, sarskilt for sma barn, och innebar ett stort

ansvar for den foralder som ar har med barnet.
® Att kdanna sig annorlunda. Barn som i jamférelse med

andra upplever begransningar i vardagen, sasom brist ® Val och kval-féraldraskap. Foraldrarna stalls infor
pavard eller rutiner, kan kédnna utsatthet och skam. svara beslut om vad som ar bast for barnen — att stanna
i Sverige eller atervanda till hemlandet med de risker
det kan medfora. Valet praglas av starka kanslor, ansvar
och langtan, dar barnens trygghet och relationer

till bada foraldrarna vags mot framtidsutsikter och
sakerhet.

® Den osakra framtiden. Osakerheten paverkar barns
motivation och koncentration i skolan, sarskilt om de
inte vet om de far stanna i Sverige eller inte. Att den
skapar uppgivenhet och oro gor det svart for barnen
att se meningen med att anstranga sig i nuet.
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Familjecentralernas arbetssatt

Att erbjuda en plats. Den 6ppna forskolan erbjuder en
[attillganglig och valkomnande plats for gemenskap, lek,
spraktraning och information, sarskilt viktigt for familjer
med instabilt boende och manga myndighetskontakter.
Arbetet kannetecknas av ett mangsidigt och relationellt
forhallningssatt, dar trygghet och kontinuitet star i centrum.
| det som ofta beskrivs som ett extra vardagsrum kan bade
barn och vuxna kan kanna sig sedda, delaktiga och mindre
ensamma. Utover den fysiska platsen bedrivs ett om-
fattande utatriktat arbete med att aktivt soka upp familjer,
samverka med andra aktorer och forflytta verksamheten
till platser dar manniskor befinner sig. Detta arbete ar
situationsanpassat och bygger pa narvaro, lyhérdhet och
fortroendefulla relationer.

Praktiskt vardagsstod. Foraldrastodjarna erbjuder ocksa
praktiskt vardagsstod, ofta osynligt och informellt men
avgorande for att skapa stabilitet i familjernas vardag. Det
ges delsiform av akut hjalp med mat, klader eller ifyllande
av blanketter, dels som langsiktiga insatser for att skapa
ett hem, bygga natverk och ge barnen en forutsagbar och
meningsfull fritid.

Utokad lotsning. En central del av arbetet ar den utokade
lotsning dar personalen hjalper familjer att navigera i ett
komplext och ibland motstravigt samhallssystem. Lots-
ningen sker genom att hanvisa, folja med och ta kontakter
och ivissa fall foretrada familjer i relation till myndigheter,
skola och vard. Lotsning kan ocksa ske till ideella verksam-
-heter som erbjuder social samvaro och aktiviteter for
barnen.

Emotionellt stod. Att foraldrastodjarna erbjuder allt detta
stod upplevs som emotionellt avlastande. Foraldrar lyfter
ofta fram en sarskild person som varit betydelsefull for

dem - nagon som lyssnat, stottat och funnits dar genom
svara perioder. Den personliga relationen bidrar till att skapa
trygghet, minska ensamhet och starka foraldrarnas tillit till
bade sig sjalva och samhallet.

Socialarbetarnas strategier

Att ofarliggora sig. De flesta socialarbetare forklarar sin
roll genom att vara Oppna med sin tillhorighet till social-
tjansten, samtidigt som de betonar att de inte har vare sig
myndighetsutovning eller dokumentationsplikt. De bygger
fortroende genom att delta i vardagliga aktiviteter, anvanda
neutrala yrkestitlar sasom foraldrastodjare och forsakra
foraldrar om att de involveras i processen vid eventuell oro
for barnets valmaende.

Mod att tédnka utanfér ramarna. Foraldrastodjarna gar
ibland utanfor formella riktlinjer for att mota familjers behov.
Tack vare lang erfarenhet vagar de tanka utanfor ramarna,
aven om det innebar att franga manualer eller foreskrivna
begransningar. Att tanka utanfér ramarna innebar ocksa att
hitta nya oprovade losningar for att hjalpa familjer i vantan.
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...den lokala forankringen tillsammans med
fingertoppskansla i bemotandet [ar] nara
sammankopplat med formagan att skapa
tillit till det forebyggande sociala arbetet.

AVSLUTNIR

FOLJSAMT FORALDRASKAPSSTOD

amiljecentralernas arbete med familjer i vintan dr bade praktiskt och

emotionellt, synligt och osynligt. Det bygger pa ett etiskt engagemang och

tillats ga utanfor det som ar definierat som socialt arbete pa en familje-
central. Arbetssitten gar att f6rsta som djupt forankrade i en stark professions-
etik bortom en snédvare tolkning av vad som ar brukliga 16sningar forankrade
i modeller och manualbaserade metoder. De kan forstas som ett foljsamt
fordldraskapsstod underbyggt av behovsbedémningar uppkomna ur bade for-
aldrarnas artikulerade behov och féraldrastodjarnas identifiering och tolkning
av implicita behov.

En stor del av arbetet har utvecklats i tit samverkan mellan socialarbetare och
pedagoger pa dppna forskolan. Familjerna fir ofta en forsta relation med peda-
gogerna som uppmarksammar behov och sedan involverar socialarbetarna for
att tillsammans utveckla sarskilda insatser, sdsom det avlastande och stabilise-
rande arbetet. Den 6ppna forskolan dr en av fa 6ppna moétesplatser f6r sméd barn
och deras foraldrar. Det dr en plats utformad for att barnen ska kunna réra sig
fritt och utforska vérlden. Under projektets gang har vi dock uppméarksammat
att den Oppna forskolan ibland utnyttjas av andra verksamheter som vill nd
férdldrarna for exempelvis arbetsmarknadsinsatser eller hilsoprojekt. Aven om
det kan vara bra och viktiga initiativ behover 6ppna férskolan som barnens plats
virnas.

Professionell skicklighet

Det krdver en hog grad av professionell skicklighet att arbeta som socialarbetare
i den lagtroskelverksamhet som en familjecentral utgor. Socialarbetarna i
studien har det gemensamt att de har hogskoleutbildning (de flesta socionom-
examen) och langvarig professionell férankring i bostadsomradena. De har
ocksa erfarenhet av att ha arbetat med exempelvis social barnvard och forsorj-
ningsstod och i andra forebyggande verksamheter. Skickligheten kommer sig
av att de kan anvénda sitt professionella handlingsutrymme och omdéme pa

ett kreativt satt utan att ga utanfor de juridiska ramar som finns kring fore-
byggande socialt arbete pd sddant sitt att fordldrars rattssikerhet dventyras.
Med tanke pa att de kan métas av en misstro mot socialtjanstens intentioner och
en radsla for att fa sina barn tvangsomhiandertagna, sérskilt i socioekonomisk
utsatta omraden, dr den lokala forankringen tillsammans med fingertopps-
kénsla i bem6tandet ndra sammankopplat med formégan att skapa tillit till

det férebyggande sociala arbetet.

Trots sagda skicklighet uttrycker bade personal och fordldrar att socialarbetarna
inte har tillracklig kunskap om hur migrationsbyrakratin fungerar. Under en
relativt kort period har det skett manga lagférandringar, och fler vintas, som
dessutom gor det svart att hitta andra aktorer med rétt kunskap. Det finns sa-
ledes ett behov av att hoja kunskapsnivan nar det giller migrationslagstiftning
och hitta insatta samarbetspartners, sasom jurister.
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Organisering
Vi ser ndgra skillnader i utformande och organisering av fordldrastodjarnas

arbete. En skillnad giller rorlighet, om personalen ska befinna sig pa familje-
centralen eller om och hur de i sé fall ska rora sig i lokalsamhallet. Négra

familjecentraler i studien gor utokade hembesdk, vilket leder till att fordldra-
stodjarna spenderar mindre tid pa familjecentralen och ddrmed inte kan vara
lika flexibla i sin tillgdnglighet. Samtidigt innebédr hembesoken att de nar fler
foraldrar och far mojlighet till fordjupade relationer med familjer. En annan
rorlighetsaspekt ar i vilken utstrackning fordldrastodjarna ska arbeta utatriktat
for att nd fordldrar och skapa aktiviteter utanfér familjecentralen. Det behover
finnas en flexibilitet och balans mellan att vara tillginglig pd plats och att né ut
och skapa insatser anpassade efter familjernas behov.

Studien har ocksa synliggjort skillnader i férutsittningar beroende p4 om
familjecentralen ér beldgen pd landsbygden eller i en storstad. I storstaden finns
fler aktorer sdésom medborgarkontor, statens servicecenter och ideella organisa-
tioner som kan ge st6d 4t familjerna. Pa landsbygden finns inte samma utbud,
vilket innebdr att féraldrastddjarna far gora en storre del av arbetet sjdlva.
Fordelarna i storstaden ér att det dr avlastande for fordldrastodjarna och att de
har god tillgang till expertis, medan det pa landsbygden skapas mer langsiktiga
relationer till sdvél familjerna som de aktorer som trots allt finns.

Nya socialtjanstlagen
och socialt arbete

En av de viktigaste forutsittningarna for att kunna arbeta med f6ljsamt
foraldraskapsstod ar att sadant arbete stods av socialtjanstlagen (SFS 2025:400).
16 kap.1-3§ star det bland annat om socialnimndens ansvar att vara insatt

i familjers levnadsforhéllanden, att den ska informera om socialtjansten i
kommunen och genom uppsokande arbete fraimja goda levnadsforhallanden.

AVSLUTNING

45



Formen av det lattillgangliga, selektiva
och universella stodet kombinerat med att
lokalitetsmassigt befinna sig i bostadsomraden
[...] och skickliga socialarbetare som anvander
sig av ett relationellt och styrkeinriktat
arbetssatt skulle vara en framgangsfaktor aven
i andra former av forebyggande socialt arbete.

Genom att fordldrastodjarna verkar i en lagtroskelverksamhet med hog grad av
tillganglighet for fordldrar och anvinder sig av arbetssdtten att erbjuda en plats,
praktiskt vardagsstod, utékad lotsning och emotionellt stod utifran ett systemiskt
och styrkeinriktat férhéllningsatt kan vi konstatera att de arbetar i linje med
intentionerna i socialtjanstlagen. Dessa intentioner specificeras som att social-
tjansten ska erbjuda behovsanpassade insatser med ett forebyggande och
kunskapsbaserat perspektiv som ger ménniskor lika majligheter och rattigheter
(SOU 2020:47). Det skulle ocksa vara majligt att utveckla fler tidiga insatser
utan individuell behovsprovning. Det skulle kunna handla om sérskilt stod i
form av terapeutisk traumabehandling och praktiskt avlastande st6d i hemmet.

Vikan ocksé konstatera att familjestodjarna med dessa arbetssatt skapar
erfarenhetsbaserad kunskap dé de genom att moéta forédldrar och andra som
bor eller arbetar i ndrheten av familjecentralen far kinnedom om vad som
héinder i omradet. Det betyder att de skulle kunna fungera som en resurs for
socialndmnden i dess ansvar att hélla sig insatt i familjers levnadsférhallanden.
Genom att systematiskt efterfraga kunskap om familjers levnadsvillkor skulle
politiker och kommunledning kunna fa aktuell kunskap som kan anvindas
for att fa battre triffsakerhet i sitt strategiarbete. Kunskapen skulle dven kunna
anvéandas av socialtjansten i hogre grad 4n vad som gors i dag.

Aven de professionella kompetenser och det foljsamma stéd som har utvecklats
av foraldrastodjarna dr mojliga att anvinda av andra som behover nd en mél-
grupp som uppfattas som svar att na. Formen av det lattillgangliga, selektiva och
universella stodet kombinerat med att lokalitetsmiassigt befinna sig i bostads-
omrdden (att ha 6ppna dorrar”) och skickliga socialarbetare som anvéinder sig
av ett relationellt och styrkeinriktat arbetssétt skulle vara en framgangsfaktor
dven i andra former av férebyggande socialt arbete.
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